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Abstrakt

Artykut analizuje transformacyjny potencjat ewaluacji we wspétczesnych procesach spotecznych, instytucjonalnych i
metodologicznych, odwotujgc sie do doswiadczen |V Miedzynarodowego Kongresu Ewaluacyjnego Polskiego
Towarzystwa Ewaluacyjnego. Autor przedstawia ewaluacje nie jedynie jako narzedzie oceny efektywnosci dziatan
publicznych, lecz jako mechanizm wspierajgcy demokratyzacje, dialog spoteczny, inkluzywnos¢ oraz refleksyjne
zarzgdzanie zmiang. Szczegdlna uwaga poswiecona zostata napieciu migedzy technokratycznym, instrumentalnym
wykorzystaniem ewaluacji a jej humanistycznym i rozwojowym wymiarem. Artykut wskazuje, ze wspofczesne przemiany
— w tym cyfryzacja, analiza duzych zbioréw danych oraz rozw¢j sztucznej inteligencji — otwierajg nowe mozliwosci
metodologiczne, ale jednoczesnie generujg ryzyko redukcjonizmu i marginalizacji wartosci spotecznych. Podkreslono
znaczenie synergii metod ilosciowych i jakosciowych oraz potrzebe budowania kultury ewaluacyjnej opartej na
odpowiedzialnosci spotecznej i pluralizmie wartosci. Ewaluacja przedstawiona zostata jako aktywny czynnik transformaciji
spotecznej, wymagajacy rownowagi miedzy efektywnoscia, partycypacja i etyczng refleksjg nad celami zmiany.
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Evaluation as Transformation

Abstract

The article examines the transformative potential of evaluation in contemporary social, institutional, and methodological
processes, drawing on the experience of the 4th International Evaluation Congress organized by the Polish Evaluation
Society. Evaluation is presented not merely as a tool for assessing the effectiveness of public interventions, but as a
mechanism supporting democratization, social dialogue, inclusiveness, and reflective governance of change. Particular
attention is given to the tension between technocratic, instrumental uses of evaluation and its humanistic and
developmental dimensions. The article argues that contemporary transformations—including digitalization, big data
analytics, and the rise of artificial intelligence—create new methodological opportunities while simultaneously generating
risks of reductionism and marginalization of social values. It emphasizes the importance of integrating quantitative and
qualitative approaches and fostering an evaluation culture grounded in social responsibility and value pluralism.
Evaluation is ultimately framed as an active driver of social transformation, requiring a careful balance between efficiency,
participation, and ethical reflection on the purposes of change.
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Dziedzictwo transformacyjnej ewaluacji

Od 23 do 25 pazdziernika ubiegtego roku odbyt sie IV Miedzynarodowy Kongres Ewaluacyjny
organizowany przez Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne we wspotpracy z Ministerstwem Funduszy i
Polityki Regionalnej. Kongres odbywat sie z okazji 25 lat dziatalnosci PTE i nosit tytut: ,Transformacyjny
potencjat ewaluacji — wartosci, cele, metody.” Zawarta w tytule przewodnia idea Kongresu wynikata z
zespolenia trzech dopetniajgcych sie motywéw. Po pierwsze, wyrazata ona zasadniczy powdd powstania
PTE w okresie transformacji ustrojowych, spotecznych, ale takze mentalnych, spoteczenstwa i panstwa
polskiego dziejgcych sie co najmniej od lat dziewie¢dziesigtych ubiegtego wieku. Po drugie, idea ta
charakteryzowata gtéwne nurty, jak wspomniano w przywotanym tytule, wartosci, cele i metody dziatania
Towarzystwa. Po trzecie, odwolywata sie do wspétczesnych wyzwan jakie stawiajg przed ewaluacjg
procesy globalne i lokalne zaréwno pod wzgledem merytorycznym, heurystycznym jak i etycznym, i po
czwarte, idea ta odnosita sie do szerokiego pola nowych strategii metodologicznych. Wynikajg one
zaréwno z postepujgcej cyfryzaciji technik badawczych, perspektyw jakie daje zastosowanie sztucznej
inteligenciji, ale takze zmiany wrazliwosci spotecznej i kulturowej wspotczesnych ewaluatoréw stojgcych
przez wyzwaniami nowej antropologii nauk spotecznych i humanistycznych.

Wspodtczesne zainteresowanie transformacyjnym charakterem ewaluacji nie jest w perspektywie
spotecznej misji PTE niczym nowym. Badania ewaluacyjne traktowane byly jako dziatania spoteczne
wspierajgce demokratyzacje procesow podejmowania decyzji, ich uspotecznienia, poprzez
transparentnos¢ procedur projektowania, realizacji, a nastepnie upowszechniania wynikow ewaluacji.
Tak rozumiane, spofteczne zaangazowanie procesu ewaluacyjnego zgodne byto z podstawowymi
wartosciami tzw. ewaluacji czwartej generacji, promujgce traktowanie jej jako zamierzonej zmiany
spotecznej dziatajgcej na rzecz dobra publicznego, demokratyzacji, wtgczania w proces grup do tej pory
marginalizowanych. Nie byto to wiec promowanie zmiany spotecznej dla samej zmiany, a wrecz
przeciwnie, zmiany, ktéra realizuje wyraznie okreslong aksjologie, $cisle powigzang z aktualizowaniem
zahamowanych lub wrecz zablokowanych dynamizméw rozwoju spotecznego. Strategie zmiany
zorientowane byly na diagnozowanie, ale takze praktyczne stymulowanie potencjatéw jakie tkwig w
dziataniach grupowych, organizacyjnych, ale takze w sferze polityki panstwa. Z tych to wtasnie powodéw
sentencja poje¢ uzytych w okre$leniu problematyki Kongresu wychodzi od ogdlnego przywotania
wartosci jako zasadniczej busoli polityki ewaluacyjnej, nastepnie wynikajgcych z niej celdw, jakimi byty i
pozostajg wszystkie niemal cele transformacji polskiej rzeczywistosci spotecznej oraz gospodarcze;j
ostatnich dziesiecioleci i dopiero w fazie finalnej podporzadkowane im metody. Taka wtasnie logika
polityki ewaluacyjnej zapobiega¢ ma manierycznym modom na komercyjnie promowane sposoby badan
ewaluacyjnych zdominowanych inwazjg technologii informatycznych, przed jakgkolwiek strategig
uspofecznienia procesu ewaluacyjnego.

Wspobtczesne wyzwania i zagrozenia ewaluacji

Wspodtczesne idee transformacji spotecznych wspomaganych szeroko pojetg strategig ewaluacyjna,
ktéra sama w sobie zawiera potencjaty transformacji, odwotujg sie jednak do nowych doswiadczen,
potrzeb, ale i mozliwosci jakie dajg nauki spoteczne. W sposob, ktory trudny byt do osiggniecia bez
uzycia zaawansowanych technik informatycznych, widzimy dzisiaj procesy, ktére majg charakter
globalny. Rozpoznanie dokonujacych sie przeptywoéw zasobdéw finansowych, materiatowych i ludzkich,
podobnie jak zmian klimatycznych, staje sie mozliwe przy zastosowaniu niespotykanej do tej pory mocy
obliczeniowych urzgdzen i technologii przetwarzania duzych baz danych. Wytaniajg sie obrazy zjawisk
jakie nakazujg nowe rodzaje racjonalnosci ewentualnych oddziatywan, a w slad za nimi strategie ich
ewaluacji. Szansa na zmiane lokalng coraz bardziej uwiktana jest w kontekst zmian globalnych, ale
swiadomos$¢ ich potrzeby, a tym bardziej pozgdanego kierunku nie jest juz przywilejem tradycyjnych
osrodkow luminarzy wtadzy i nie znajduje jednolitej interpretacji, ktéra nie wymagataby spotecznego
dialogu i uznania praw kulturowych zmarginalizowanych do tej pory spotecznosci. Mozliwosci, ale i
potrzebe globalnej wyobrazni strategii ewaluacyjnych wkomponowanych jednoczesnie w potrzeby
spoteczne konkretnych srodowisk kulturowych przedstawit w czasie Kongresu jeden z najwybitniejszych
wspotczesnych teoretykow i praktykow ewaluacji, gos¢é honorowy, byly prezydent American Evaluation
Society, a obecnie ambasador, kluczowy lider oraz byly czionek zarzadu International Evaluation
Academy, Michael Quinn Patton.
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Warto podkreslié, ze zarowno Patton, jak i inni uczestnicy Kongresu podkreslali potrzebe
integrowania roznych perspektyw postrzegania, definiowania, ale i wykorzystania ewaluacji nie
poprzestajgc na ukazaniu makrostrukturalnego uwiktania ewaluowanych dziatan, jak i samej ewaluaciji.
Oprocz postepu metodologii ilosciowych réwnie intensywnie rozwijajg sie bowiem metodologie o
charakterze jakosciowym i synergetycznym podnoszgc wspomniany juz wymiar zagadnien spotecznie
wrazliwych, za ktérymi stoi znaczacy rozwdj antropologicznej, politologicznej, kulturoznawczej, a nawet
etnograficznej wyobrazni badan ewaluacyjnych o wyraznych funkcjach wspierajgcych i angazujgcych
uczestnikow procesu ewaluacyjnego. Eksponujg one to, co Patton okreSlit rozwojowym modelem
ewaluacji jako wariantem jej transformacyjnych mozliwosci. Zatozenia tego rodzaju integracji opisane
zostaty w publikacji przedstawiajgcej merytoryczne motywy problematyki Kongresu traktowane jako
przestanki projektujgce tematyke, ale i sposob realizacji poszczegdlnych paneli (Korporowicz, 2025).

Co interesujgce, obecny Kongres ukazat, iz wspotczesne potencjaty rozwoju ewaluacji nie lokalizujg sie
tak, jak usitowano to realizowac¢ w czasie kongreséw minionych, w nowych obszarach jej aplikacji, jak
np. dziatania w sferze bezpieczenstwa, ekologii, czy tez wyspecjalizowanych dziatach polityk
publicznych. Wspétczesne wyzwania i transformacje, takze w sferze samej ewaluac;ji, jakie stajg sie
przedmiotem zainteresowania i oddziatywania proceséw ewaluacyjnych, dokonujg sie w sferze
metodologii, redefinicji poje¢ i zasoboéw o coraz bardziej przenikajgcych sie granicach i powigzaniach.
Pozwalajg one mowic¢ o hybrydowym i w istocie synergetycznym charakterze strategii i celach procesu
ewaluacyjnego. W czasie Kongresu przejawiato sie to w wiekszej wspdlnocie poszczegdlnych podejsé,
wrazliwos$ci, sposobow pojmowania bliskich i dalekich celéw ewaluaciji, niz w spéjnosci  definiowanych
obszaréw zastosowania, ktére wyznaczaty tematy wybieranych paneli. Wspélnie dostrzegano w zwigzku
z tym zagrozenia wynikajgce z postepujgcego stopnia technokratyzacji metod zarzgdzania i
analogicznego praktykowania ewaluacji przy réwnolegtym renesansie postrzegania praw cziowieka,
praw kulturowych, czy tez wagi problemu inkluzywnosci, ktéry w PTE od samego poczatku istnienia
Towarzystwa nazywano postulatem uspotecznienia, dialogu i demokratyzacji. Przykltadem takiego
zagrozenia od wielu juz lat jest instrumentalizacja ewaluacji w obszarze edukacji, szczegodlnie w
instytucjach szkolnictwa wyzszego. Dokonaty one swoistej aneksji pojecia ewaluacji praktykujac bardzo
sformalizowane i petne merytorycznych redukcji parametryzacje. Uboczne konsekwencje uproszczenia,
a czesto jawnych aberracji tego typu procedur doprowadzajg do demoralizujgcych absurdéw, co byto
przedmiotem ozywionej dyskusji w jednym z paneli Kongresu. Wskazywano, iz problem ten trawi kulture
akademicka niezaleznie od politycznych opcji nastepujgcych po sobie rzgdéw, pomimo coraz silniejszych
protestow wielu osrodkéw uniwersyteckich.

Ku humanistycznej kulturze ewaluacyjnej

Ten jawny konflikt przedmiotowego i podmiotowego aspektu konceptualizacji, jaki ksztattuje w
konsekwencji kulture ewaluacyjng, odzwierciedla sprzecznosci wspoétczesnej cywilizacji w ogole. Od
wielu juz lat, takze w Polsce, nie ma juz bowiem problemu z przebijaniem sie do Swiadomosci
decydentoéw, przedsiebiorcéw, edukatoréw, a nawet animatoréw kultury, z uzasadnieniem potrzeby
wartosciowania i refleksji wokét swoich dziatan oraz ich efektéw. Problemem jest natomiast to, w jakim
dokonuje sie to celu?, ku czemu?, i z jakimi motywami chcemy posig$c te wiedze? Czy przyswieca jej
wytgcznie kult optymalizacji, parametryzacji i efektywnosci, a wiec sterowania, ktére jest mniej lub
bardziej widoczng probg realizacji stosunku wiadzy i utylitarnie pojmowanej racjonalnoéci? Czy tez
wiedza ta, jak i cata dynamika procesu ewaluacyjnego, kieruje sie, jako czynnik transformujacy, takze
innymi kryteriami wartosciowania? Dlatego w realiach swiata wspofczesnego niezbedna jest bardziej
renesansowo i humanistycznie zorientowana ewaluacja, ktora rozwdj ludzkich dziatan pojmuje w sposob
bardziej zrbwnowazony, integralny i wieloczynnikowy. Uwzglednia on istnienie wartosci autotelicznych
oraz znacznie bardziej dojrzatej formy tozsamosci dzisiejszego cziowieka w jego kulturowej
réznorodnosci. Wyzwanie to staje sie coraz bardziej palgce w obliczu narastania wielokulturowego
charakteru dziatan i projektow w absolutnie kazdej dziedzinie zycia nowoczesnych spoteczenstw i
organizaciji.

Z tych wtadnie powoddow watkiem szczegolnym IV Kongresu byta promocja dokumentu wypracowanego
w Srodowisku Towarzystwa i okreslonego jako ,Zasady przewodnie PTE”. Dokument ten jest wyrazem
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kilkuletniej dyskusji, konsultacji i analiz jakie sg dziedzictwem koncepcji i doswiadczen, w tym
miedzynarodowych, zarbwno poszczegolnych cztonkow, jak i dziatan zespotowych prowadzonych przez
Towarzystwo lub przez nie wspotorganizowanych. Ambicjg przedsiewziecia, ktére w czasie Kongresu
uzyskato mozliwos¢ zarowno zaprezentowania jak i dyskus;ji, jest aktywny gtos w budowaniu polskiej
kultury ewaluacyjnej w duchu umocnienia spotecznej odpowiedzialnosci ewaluacji jako twoérczego
komponentu demokratycznych zmian i kultury refleksyjnosci instytucjonalnej oraz dialogu w polskiej
rzeczywistosci spotecznej.

Spotkania, dyskusje i debaty jakie przyniosta trzydniowa organizacja Kongresu ukazata, iz
transformacyjne potencjaly ewaluacji wspotczesnej znajdujg sie w okresie prawdziwego przetomu.
Postulowana integracja i synergia zrownowazonych strategii ewaluacji nie jest realizowana w praktyce
lub staje sie eksperymentem podejmowanym przez nieliczne srodowiska akademickie. Takiej wtasnie
aplikacji spotecznych funkcji ewaluacji domagajg sie organizacje pozarzadowe oraz liderzy
miedzynarodowych projektow ewaluacyjnych, jednak warto rowniez dostrzec reformatorskie Srodowiska
ksztattujgce wspotczesne polityki spoteczne.

Oswiadczenie o konflikcie intereséw: Autor oswiadcza, ze nie wystepujg zadne potencjalne konflikty
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