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Abstrakt 

Artykuł analizuje transformacyjny potencjał ewaluacji we współczesnych procesach społecznych, instytucjonalnych i 

metodologicznych, odwołując się do doświadczeń IV Międzynarodowego Kongresu Ewaluacyjnego Polskiego 

Towarzystwa Ewaluacyjnego. Autor przedstawia ewaluację nie jedynie jako narzędzie oceny efektywności działań 

publicznych, lecz jako mechanizm wspierający demokratyzację, dialog społeczny, inkluzywność oraz refleksyjne 

zarządzanie zmianą. Szczególna uwaga poświęcona została napięciu między technokratycznym, instrumentalnym 

wykorzystaniem ewaluacji a jej humanistycznym i rozwojowym wymiarem. Artykuł wskazuje, że współczesne przemiany 

– w tym cyfryzacja, analiza dużych zbiorów danych oraz rozwój sztucznej inteligencji – otwierają nowe możliwości 

metodologiczne, ale jednocześnie generują ryzyko redukcjonizmu i marginalizacji wartości społecznych. Podkreślono 

znaczenie synergii metod ilościowych i jakościowych oraz potrzebę budowania kultury ewaluacyjnej opartej na 

odpowiedzialności społecznej i pluralizmie wartości. Ewaluacja przedstawiona została jako aktywny czynnik transformacji 

społecznej, wymagający równowagi między efektywnością, partycypacją i etyczną refleksją nad celami zmiany. 
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Evaluation as Transformation 
 

Abstract 

The article examines the transformative potential of evaluation in contemporary social, institutional, and methodological 

processes, drawing on the experience of the 4th International Evaluation Congress organized by the Polish Evaluation 

Society. Evaluation is presented not merely as a tool for assessing the effectiveness of public interventions, but as a 

mechanism supporting democratization, social dialogue, inclusiveness, and reflective governance of change. Particular 

attention is given to the tension between technocratic, instrumental uses of evaluation and its humanistic and 

developmental dimensions. The article argues that contemporary transformations—including digitalization, big data 

analytics, and the rise of artificial intelligence—create new methodological opportunities while simultaneously generating 

risks of reductionism and marginalization of social values. It emphasizes the importance of integrating quantitative and 

qualitative approaches and fostering an evaluation culture grounded in social responsibility and value pluralism. 

Evaluation is ultimately framed as an active driver of social transformation, requiring a careful balance between efficiency, 

participation, and ethical reflection on the purposes of change. 
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Dziedzictwo transformacyjnej ewaluacji 
Od 23 do 25 października ubiegłego roku odbył się IV Międzynarodowy Kongres Ewaluacyjny 

organizowany przez  Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne we współpracy z Ministerstwem Funduszy i 

Polityki Regionalnej. Kongres odbywał się z okazji 25 lat działalności PTE i  nosił tytuł: „Transformacyjny 

potencjał ewaluacji – wartości, cele, metody.” Zawarta w tytule przewodnia idea Kongresu wynikała z 

zespolenia trzech dopełniających się motywów. Po pierwsze, wyrażała ona zasadniczy powód powstania 

PTE w okresie transformacji ustrojowych, społecznych, ale także mentalnych, społeczeństwa i państwa 

polskiego dziejących się co najmniej od lat dziewięćdziesiątych ubiegłego wieku. Po drugie, idea ta 

charakteryzowała główne nurty, jak wspomniano w przywołanym tytule, wartości, cele i metody działania 

Towarzystwa. Po trzecie, odwoływała się do współczesnych wyzwań jakie stawiają przed ewaluacją 

procesy globalne i lokalne zarówno pod względem merytorycznym, heurystycznym jak i etycznym, i  po 

czwarte, idea ta odnosiła się do szerokiego pola nowych strategii metodologicznych. Wynikają one 

zarówno z postępującej cyfryzacji technik badawczych, perspektyw jakie daje zastosowanie sztucznej 

inteligencji, ale także zmiany wrażliwości społecznej i kulturowej współczesnych ewaluatorów  stojących 

przez wyzwaniami nowej antropologii nauk społecznych i humanistycznych.  

Współczesne zainteresowanie transformacyjnym charakterem ewaluacji nie jest w perspektywie 

społecznej misji PTE niczym nowym. Badania ewaluacyjne traktowane były jako działania społeczne 

wspierające demokratyzację procesów podejmowania decyzji, ich uspołecznienia, poprzez 

transparentność procedur projektowania, realizacji, a następnie upowszechniania wyników ewaluacji. 

Tak rozumiane, społeczne zaangażowanie procesu ewaluacyjnego zgodne było z podstawowymi 

wartościami tzw. ewaluacji czwartej generacji, promujące traktowanie jej jako zamierzonej zmiany 

społecznej działającej na rzecz dobra publicznego, demokratyzacji, włączania w proces grup do tej pory 

marginalizowanych. Nie było to więc promowanie zmiany społecznej dla samej zmiany, a wręcz 

przeciwnie, zmiany, która realizuje wyraźnie określoną aksjologię, ściśle powiązaną z aktualizowaniem 

zahamowanych lub wręcz zablokowanych dynamizmów rozwoju społecznego. Strategie zmiany 

zorientowane  były na diagnozowanie, ale także praktyczne stymulowanie potencjałów jakie tkwią w 

działaniach grupowych, organizacyjnych, ale także w sferze polityki państwa. Z tych to właśnie powodów 

sentencja pojęć użytych w określeniu problematyki Kongresu wychodzi od ogólnego przywołania 

wartości jako zasadniczej busoli polityki ewaluacyjnej, następnie wynikających z niej celów, jakimi były i 

pozostają wszystkie niemal cele transformacji polskiej rzeczywistości społecznej  oraz gospodarczej 

ostatnich dziesięcioleci  i dopiero w fazie finalnej podporządkowane im metody. Taka właśnie logika 

polityki ewaluacyjnej zapobiegać ma manierycznym modom na komercyjnie promowane sposoby badań 

ewaluacyjnych zdominowanych inwazją technologii informatycznych, przed jakąkolwiek strategią 

uspołecznienia procesu ewaluacyjnego. 

 

Współczesne wyzwania i zagrożenia ewaluacji 
Współczesne idee transformacji społecznych wspomaganych szeroko pojętą strategią ewaluacyjną, 

która sama w sobie zawiera potencjały transformacji, odwołują się jednak do nowych doświadczeń, 

potrzeb, ale i możliwości jakie dają nauki społeczne. W sposób, który trudny był do osiągnięcia bez  

użycia  zaawansowanych technik informatycznych, widzimy dzisiaj procesy, które mają charakter 

globalny. Rozpoznanie dokonujących się przepływów zasobów finansowych, materiałowych i ludzkich, 

podobnie jak zmian klimatycznych, staje się możliwe przy zastosowaniu niespotykanej do tej pory mocy 

obliczeniowych urządzeń i technologii przetwarzania dużych baz danych. Wyłaniają się obrazy zjawisk  

jakie nakazują nowe rodzaje racjonalności ewentualnych oddziaływań, a w ślad za nimi strategie ich 

ewaluacji. Szansa na zmianę lokalną coraz bardziej uwikłana jest w kontekst zmian globalnych, ale 

świadomość ich potrzeby, a tym bardziej pożądanego kierunku nie jest już przywilejem tradycyjnych 

ośrodków luminarzy władzy i nie znajduje jednolitej interpretacji, która nie wymagałaby społecznego 

dialogu i uznania praw kulturowych zmarginalizowanych do tej pory społeczności. Możliwości, ale i 

potrzebę globalnej wyobraźni strategii ewaluacyjnych wkomponowanych jednocześnie w potrzeby 

społeczne konkretnych środowisk kulturowych przedstawił w czasie Kongresu jeden z najwybitniejszych 

współczesnych teoretyków i praktyków ewaluacji, gość honorowy, były prezydent American Evaluation 

Society,  a obecnie ambasador, kluczowy lider oraz były członek zarządu International Evaluation 

Academy, Michael Quinn Patton.  
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 Warto podkreślić, że zarówno Patton, jak i inni uczestnicy Kongresu podkreślali potrzebę 

integrowania różnych perspektyw postrzegania, definiowania, ale i wykorzystania ewaluacji nie 

poprzestając na ukazaniu makrostrukturalnego uwikłania ewaluowanych działań, jak i samej ewaluacji. 

Oprócz postępu metodologii ilościowych równie intensywnie rozwijają się bowiem metodologie o 

charakterze jakościowym i synergetycznym podnosząc wspomniany już wymiar zagadnień społecznie 

wrażliwych, za którymi stoi znaczący rozwój antropologicznej, politologicznej, kulturoznawczej, a nawet 

etnograficznej wyobraźni badań ewaluacyjnych o wyraźnych funkcjach wspierających i angażujących 

uczestników procesu ewaluacyjnego. Eksponują one to, co Patton określił rozwojowym modelem 

ewaluacji jako wariantem jej transformacyjnych możliwości. Założenia tego rodzaju integracji opisane 

zostały w publikacji przedstawiającej merytoryczne motywy problematyki Kongresu traktowane jako 

przesłanki projektujące tematykę, ale i sposób realizacji poszczególnych paneli (Korporowicz, 2025).  

Co interesujące, obecny Kongres ukazał, iż współczesne potencjały rozwoju ewaluacji nie lokalizują się 

tak, jak usiłowano to realizować w czasie kongresów minionych, w nowych obszarach jej aplikacji, jak 

np. działania w sferze bezpieczeństwa, ekologii, czy też wyspecjalizowanych działach polityk 

publicznych. Współczesne wyzwania i transformacje, także w sferze samej ewaluacji, jakie stają się 

przedmiotem zainteresowania i oddziaływania procesów ewaluacyjnych, dokonują się w sferze 

metodologii, redefinicji pojęć i zasobów o coraz bardziej przenikających się granicach i powiązaniach. 

Pozwalają one mówić o hybrydowym i w istocie synergetycznym charakterze strategii i celach procesu 

ewaluacyjnego. W czasie Kongresu przejawiało się to w  większej wspólnocie poszczególnych podejść, 

wrażliwości, sposobów pojmowania bliskich i dalekich celów ewaluacji, niż w spójności   definiowanych 

obszarów zastosowania, które wyznaczały tematy wybieranych paneli. Wspólnie dostrzegano w związku 

z tym zagrożenia wynikające z postępującego stopnia technokratyzacji metod zarządzania i 

analogicznego praktykowania  ewaluacji przy równoległym renesansie postrzegania praw człowieka, 

praw kulturowych, czy też wagi problemu inkluzywności, który w PTE od samego początku istnienia 

Towarzystwa nazywano postulatem uspołecznienia, dialogu i demokratyzacji. Przykładem takiego 

zagrożenia od wielu już lat jest instrumentalizacja ewaluacji w obszarze edukacji, szczególnie w 

instytucjach szkolnictwa wyższego. Dokonały one swoistej aneksji pojęcia ewaluacji praktykując bardzo 

sformalizowane i pełne merytorycznych redukcji parametryzacje. Uboczne konsekwencje uproszczenia, 

a często jawnych aberracji tego typu procedur doprowadzają do demoralizujących absurdów, co było 

przedmiotem ożywionej dyskusji w jednym z paneli Kongresu. Wskazywano, iż problem ten trawi kulturę 

akademicką niezależnie od politycznych opcji następujących po sobie rządów, pomimo coraz silniejszych 

protestów wielu ośrodków uniwersyteckich. 

 

Ku humanistycznej kulturze ewaluacyjnej 
Ten jawny konflikt przedmiotowego i podmiotowego aspektu konceptualizacji, jaki kształtuje w 

konsekwencji kulturę ewaluacyjną,  odzwierciedla sprzeczności współczesnej cywilizacji w ogóle. Od 

wielu już lat, także w Polsce,  nie ma już bowiem problemu z przebijaniem się do świadomości 

decydentów, przedsiębiorców, edukatorów, a nawet animatorów kultury, z uzasadnieniem potrzeby 

wartościowania i refleksji wokół swoich działań oraz ich efektów. Problemem jest natomiast to, w jakim 

dokonuje się to celu?, ku czemu?, i z jakimi motywami  chcemy posiąść tę wiedzę? Czy przyświeca jej 

wyłącznie kult optymalizacji, parametryzacji i efektywności, a więc sterowania, które jest mniej lub 

bardziej widoczną próbą realizacji stosunku władzy i utylitarnie pojmowanej racjonalności? Czy też 

wiedza ta, jak i cała dynamika procesu ewaluacyjnego, kieruje się, jako czynnik transformujący, także 

innymi kryteriami wartościowania? Dlatego w realiach świata współczesnego niezbędna jest bardziej 

renesansowo i humanistycznie zorientowana ewaluacja, która rozwój ludzkich działań pojmuje w sposób 

bardziej zrównoważony, integralny i wieloczynnikowy. Uwzględnia on istnienie wartości autotelicznych 

oraz znacznie bardziej dojrzałej formy tożsamości dzisiejszego człowieka  w jego kulturowej 

różnorodności.  Wyzwanie to staje się coraz bardziej palące w obliczu narastania wielokulturowego 

charakteru działań i projektów w absolutnie każdej dziedzinie życia nowoczesnych społeczeństw i 

organizacji.  

Z tych właśnie powodów wątkiem szczególnym IV Kongresu była promocja dokumentu wypracowanego 

w środowisku Towarzystwa i określonego jako „Zasady przewodnie PTE”. Dokument ten jest wyrazem 
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kilkuletniej dyskusji, konsultacji i analiz jakie są dziedzictwem koncepcji i doświadczeń, w tym 

międzynarodowych, zarówno poszczególnych członków, jak i działań zespołowych prowadzonych przez 

Towarzystwo lub przez nie współorganizowanych. Ambicją przedsięwzięcia, które w czasie Kongresu 

uzyskało możliwość zarówno zaprezentowania jak i dyskusji, jest aktywny głos w budowaniu polskiej 

kultury ewaluacyjnej w duchu umocnienia społecznej odpowiedzialności ewaluacji jako twórczego 

komponentu demokratycznych zmian i kultury refleksyjności instytucjonalnej oraz dialogu w polskiej 

rzeczywistości społecznej. 

Spotkania, dyskusje i debaty jakie przyniosła trzydniowa organizacja Kongresu ukazała, iż 

transformacyjne potencjały ewaluacji współczesnej znajdują się w okresie prawdziwego przełomu. 

Postulowana integracja i synergia zrównoważonych strategii ewaluacji nie jest realizowana w praktyce 

lub staje się eksperymentem podejmowanym przez nieliczne środowiska akademickie. Takiej właśnie 

aplikacji społecznych funkcji ewaluacji domagają się organizacje pozarządowe oraz liderzy 

międzynarodowych projektów ewaluacyjnych, jednak warto również dostrzec reformatorskie środowiska 

kształtujące współczesne polityki społeczne.  

Oświadczenie o konflikcie interesów: Autor oświadcza, że nie występują żadne potencjalne konflikty 

interesów w związku z prowadzonymi badaniami, autorstwem ani publikacją niniejszego artykułu. 

Finansowanie: Autor oświadcza, że nie otrzymał żadnego finansowania zewnętrznego na realizację 

niniejszej pracy. 
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