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1 WPROWADZENIE
1.1 CEL DOKUMENTU ROBOCZEGO

Niniejszy dokument roboczy ma dwa gtowne cele. Wsaym jest dostarczenie podstaw
metodologicznych dla systemu wsgkioéw - bedacego instrumentem zajdzania w ramach
programéw funduszy strukturalnych i Funduszu Spd@noDrugim jest dostarczenie
praktycznych wskazowek dla instytucji i innych padtaw zaangaowanych w realizagj
programoéw finansowanych w ramach funduszy struktych i Funduszu Spojsoi, w
szczegllnéci za przygotowanie systemu wskikOw zgodnie z  wymaganiami
Rozporadzenia Rady nr 1083/2006 ustanawiaggo przepisy ogoélne dotyae
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Eyskiggo Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjriai i uchylapce rozporadzenie (WE) nr 1260/1999 (zwanego dalej
rozporzdzeniem ogdolnym).

Metodyka i podejcie zaprezentowane w niniejszym dokumencie robocryap charakter
indykatywny i musz by¢ zastosowane w sposob tworczy, tak by ueaglt specyfike
kazdego programu. Dokument roboczy powinien¢ bsozumiany jako zaproszenie do
wspolnego rozwijania i dalszej poprawy wskikdw w ramach programow funduszy
strukturalnych i Funduszu Spogub.

Jako wytyczne, dokument roboczy ma na celu wskazpdistwom cztonkowskim, jakie
elementy powinny wfczy¢ do programdw operacyjnych, ktore ngstie zostam przyjete
przez Komis¢ Europejsk. W kontekcie metodologicznym, dokument roboczy zeoi
powinien by stosowany take na poziomie, ktéry nie jest uwzdhiony w programie
operacyjnym, tjna poziomie dziafai projektow.

Wskazniki w rozumieniu niniejszego dokumentu roboczegp tglko jednym z wielu
instrumentow, ktére majzastosowanie w kontékie monitoringu i ewaluacji. Powinny
pomoéc pastwom cztonkowskim i Komisji zastosowametody zarzdzania publicznego
bardziej ukierunkowanego na rezultaty.

Dokument roboczy uwzegtinia zaréwno interwencje EFRR i EFS, jak rOwnie po raz
pierwszy — Funduszu Spojw. Zakhczniki precyzuy rozwiagzania specyficzne dla
poszczegolnych funduszy.

Dokument roboczy sktadaesi trzech gtownych e#ci. Rozdziaty 2 i 3 pokazaj w jaki
spos6b wskaniki wpasowui sie w ogoélny cykl programowania interwencji polityki
spéjnaci oraz kontekst monitoringu i ewaluacji, jak roenhidostarczaj podstawowych
definicji. Czs$¢ druga (rozdzialy 4 i 5) pwigcona jest sposobom poprawy j&kiosystemu
wskaznikow. Rozdziat 6 jest skoncentrowany na kwestiaaliazanych z przygotowaniem
systemu wskaikdéw w trakcie procesu programowania i wdiaia.

1.2 NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE | ELEMENTY ZMIAN

1.2.1 Celem jest ewolucja, nie catkowita weryfikaegj

Zastosowanie wskaikdéw do monitorowania i ewaluacji funduszy strui@nych stalo si
praktyka w potowie lat dziewicdziesatych. Przygotowany przez Komgsjw 1999 roku
dokument roboczy dotygezy wskanikéw dla monitoringu i ewaluacji przyczynitesido



wyjasnienia stosowanej terminologii i stanowit punkt aghienia. Okres programowy 2000-
2006 przyniést znaezy postp w systematycznym stosowaniu wgk&ow we wszystkich
programach finansowanych w ramach funduszy strakiych. System wskaikow dziatat
lepiej, przyczyniajc sk do bardziej skutecznego zatzania programem.

Gtéwne elementy metodologiczne zaprezentowane wurdekcie roboczym z 1999 roku
okazaly st by¢ rowniez odpowiednie dla obecnego okresu programowego. \ag@m dla
okresu 2007-2013 dolzie poprawa i lepsze zdefiniowanie gtéwnych zedp a nie ich
catkowita rewizja.

1.2.2 Mniej zlazony i bardziej ukierunkowany na uzytkownika system wskanikow

W okresie programowania 2000-2006 w ramach progvarfibansowanych z funduszy
strukturalnych dokonano znacznego ppstw odniesieniu do zakresu i j&kd systemow
wskanikéw. Z drugiej strony, niektore systemy przejawidendencg do nadmiernej
ztozoncsci i niedostatecznie odpowiadaly na potrzebyytkownikéw. Celami okresu
programowego 2007-2013 powinno ¢bystworzenie systemu wskakow  jasno
ukierunkowanego na zytkownikdw bgdacych na ranych poziomach, wyeliminowanie
nadmiernego obgienia oraz usprawnienie pozostatych wskiadow. Przy projektowaniu
takiego systemu natg zwrock szczegoéla uwag: na odmienne zastosowania wahki&ow
dla procesu monitorowania i procesu ewaluacji.

1.2.3 Wyzsza jakasé¢ wskaznikow strategicznych

W okresie programowania 2007-2013gi@va cztonkowskie i Komisja chcnad@& swemu
partnerstwu bardziej strategiczny charakter. Oza&gze programy i priorytety finansowane
z funduszy strukturalnych wyznaczagdynie globalne, dlugookresowe cele, ktore ¢pase
przeksztatlcaneasprzez pastwa cztonkowskie w bardziej operacyjne, krotkoskrge cele
uwzgkdniajpce chgle zmieniajce s¢ otoczenie spoteczno-gospodarcze.s$\Wiadczenie
funduszy strukturalnych 2000-2006 dowodze wyzsza jaké¢ kwantyfikacji i pomiaru
wskaznikow rezultatu jest warunkiem koniecznym do agsiccia bardziej strategicznego
partnerstwa. Zastosowanie paagg strategicznego w dokumentach programowych gavar
dodatkowe wyzwania dla rozliczenia i uzasadniemiarivenciji.

1.2.4 Priorytety powigzane z politykami UE

Bardziej strategiczny charakter okresu programow2@07-2013 jest réwnieoparty na
wzmochnieniu powizan miedzy programami funduszy strukturalnych a gtownymilitgkami
UE, takimi jak zrownowzony rozwoj, czy Strategia Lizldska, jak zostato to wyrane w
Strategicznych Wytycznych Wspdlnoty. System wsiedw powinien mié na celu
odzwierciedlenie tych powzan, uwzgkdniajpc wskaniki stuzace raportowaniu dulz
wyznaczaniu celow w cykluzycia tych strategii (np. wskaiki Europejskiej Strategii
Zatrudnienia).

1.2.5 Podnoszenie wiedzy w gatwach cztonkowskich

Z powodu braku poréwnywalnych wskakéw trudnym zadaniem - jak na razie - okazato Si
zapewnienie wysokiej jakoi ilosciowej informacji w odniesieniu do programéw
finansowanych z funduszy strukturalnych na temadlwkwestii wanych politycznie, np.
liczby wspartych MP lub stworzonych miejsc pracy, jak rowniporéwnanie realizacii
réznych programow. Dlatego g niniejszy dokument roboczy zaleca szersze stosewa



wskaznikow kluczowych, ktére dostarczapardziej porownywalnych informacji na temat
programow.



2 RAMY KONCEPCYJNE, WSKA ZNIKI PROGRAMOWE |

KONTEKSTOWE
2.1 POTRZEBY A INTERWENCJA

Punktem wyjcia kazdej interwencji publicznej jest analiza aktualngjusicji spoteczno-
gospodarczej w celu zidentyfikowania problemow Ipbtrzeb. Potrzeby takie mama
mierzy¢ w sposoéb finansowy lub rzeczowy.

Kolejnym krokiem jest rozweenie, czy pogram rozwoju spoteczno-gospodarczego
finansowany zesrodkéw publicznych (wktad finansowy) jest odpowi@dninstrumentem
odpowiadajcym na te potrzeby. kgcy u podstaw model objaiajacy, zazwyczaj
ekonomiczny, definiuje, ktory konkretnynstrument nalery zastosow& by osagnacé
zamierzonycel.

Jezeli podgta zostanie decyzja o zasaéciointerwencji, pojawia si pytanie, do jakiego
stopnia dany cel zostanie zrealizowany przy gostsci okreslonego budetu (lub jaki budet
nalezy przeznacz§, by osagna¢ wyznaczony cel).

Nalezy takze uwzgkdni¢c dwie wane dodatkowe kwestie. Po pierwsze - weksizaci
przypadkow - na zdarzenia spoteczno-gospodarcze/wajt réznorodne czynniki oraz
wieloaspektowy kontekst, a interwencja jest tyllemrjym z tych czynnikdéw. Po drugie,
interwencje publiczne oprécz efektow zamierzonyohoga rowniez przynies¢ efekty
niezamierzone, zarbwno pozytywne, jak i negatyvAawnizsza tabela przedstawia kwestke
W uproszczony sposob. Pokazuje zdolndci objaniajace analizy dotycxej jedynie
interwencji funduszy strukturalnych mgpbgy¢ ograniczone.

Tabela 2.1

Interwencja Inne polityki i czynniki
Zamierzone efekty Zamierzone efekty
Niezamierzone efekty Niezamierzone efekty

2.2 WSKAZNIKI PROGRAMOWE | KONTEKSTOWE

Podczas gdywskazniki kontekstowe dostarcza ilosciowej informacji na temat sytuacji
spoteczno-gospodarczej i mpgvyrazac zidentyfikowane potrzeby w ¢giu ilosciowym,
wskazniki programowe dotycz efektu interwencji. Mierz, do jakiego stopnia oczekuje; Si

ze zamierzone efekty programu zmiegiodowisko spoteczno-gospodarcze lub zachowanie
podmiotow w tymsrodowisku dziatajicych Wyraaja tym samym skwantyfikowane cele
interwenciji.

Definicja: Co to jest wskanik?

Wskanik maze by zdefiniowany jako miernik wyznaczonego celu, znfimbwanych
zasobow, oagnictego efektu, miernik jaki lub zmienna kontekstowa.

Wskaznik powinien sktadasi¢ z definicji, wartéci oraz jednostki miary.




Interwencja finansowana zérodkoéw publicznych —wklad (input) — rozwaana z
perspektywy oddolnej, w pierwszej kolefigowywotuje rzeczowgrodukty (outputg, ktore
sa bezpdrednim wynikiem pewnegoprzedsigwzigcia (operatior), np. wybudowane
kilometry linii kolejowych lub ustugi doradczé@viadczone przedgbiorstwom. Dzgki tym
produktom poszczegdlni beneficjenci odniggewne korzici, jak np. zmniejszenie czasu
podr&y lub zdobycie nowej wiedzy. Efekty te nazywa mgzultatami (result9. Interwencja
wptywa przewanie nie tylko na beneficjentdw koowych, lecz poprzez nich wywotuje
zmiany w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. Efe&tyjak np. wzrost PKB, nazywagsi
oddziatywaniem (impac). Jak pokazuje tabela 2.1, wystija oddziatywania zamierzone i
niezamierzone.

Definicja: wskazniki wktadu, produktu, rezultatu i oddziatywania

Wskazniki zasobu lub wkiadu (resource or input indicatojsodnosz si¢ do budetu
alokowanego na kalym poziomie wsparcia.

Wskazniki finansowe (financial indicator$ sa stosowane w celu monitorowania pgst w
zakresie (rocznych) zoboavian i ptatnagci w odniesieniu do kosztow kwalifikowanych
danego projektu, dziatania lub programu.

Wskazniki produktu (output indicatory odnosz sic do przedsiwzi¢é. Mierzone § w
jednostkach rzeczowych lub monetarnych (np. ddégdudowanych linii kolejowych, liczba
przedsgbiorstw, ktérym udzielono finansowego wsparcia,)itd

=5

Wskazniki rezultatu (result indicatory odnosz sig do bezpérednich i natychmiastowyc
efektéw programu dla bezgrednich beneficjentéw. Dostarczanformacji na temat zmia
m.in. w zachowaniu, potencjale lub dziatalciobeneficjentéw. Mog by¢ to wskaniki
rzeczowe (skrocenie czasu padrd liczba o0s6b przeszkolonych, liczba wypadkow
samochodowych, itd.) lub finansowe (mobilizacja assv sektora prywatnego, spadek
kosztow transportu, itd.).

=

Wskazniki oddziatywania (impact indicatory odnosz sie do skutkéw programu
wykraczajcych poza efekty natychmiastowe. #h@a zdefiniowa dwie koncepcje
oddziatywania:

Oddziatywaniadbezpdrednie, sa to efekty pojawiajce seé po pewnym uptywie czasu
niemniej jednak ® bezpdrednio zwizane z podjym dziataniem i beneficjentami
bezpdrednimi.

Oddziatywania globalne to dlugoterminowe efekty maje wplyw na wiksz
populacg.




Ponizszy wykres przedstawia logiknterwencji oraz stosowarierminologg.

Wykres 2.2a: Ramy logiczne interwencji

-
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Wykres 2.2b: Program i jego otoczenie
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Projektowanie i wdrzaanie programow funduszy strukturalnych i Funduszudjissci
wymaga zaangawania i pracy wielu partneréw. Proces ten nie dylklostarcza
(zamierzonych i niezamierzonych) produktéw, rezaditaoraz oddziatywia programu — jak
zostato to zilustrowane povigj - lecz wpltywa roéwniz na i zmienia metody pracy, wiegz
kompetencje spoteczne, itd., samych osob zaawgamych w jego realizagj W pewnych
przypadkach, zwilaszcza zwanych z tworzeniem wskaikéw dla dziata dotyczcych



innowacyjnaci, wspotpracy, B+R, itd., pomocne g@by zwrdcenie szczegdlnej uwagi na
zachodzce procesy i zastosowanie tych informacji w moiitgu i ewaluacji (patrz rozdziat
4.6).

2.3 INTERWENCJE FUNDUSZY STRUKTURALNYCH JAKO ZtO ZONE PROGRAMY ROZWOJU ,
ANGA ZUJACE ROZNE PODMIOTY : ROZNORODNOSC EFEKTOW | DANYCH

Programy finansowane z funduszy strukturalnych agzaj ziozone cele, ktore dotygz
wielu czynnikéw przyczyniagych sé do wzrostu oraz do spojém spoteczno-gospodarcze).
W konsekwenciji, z perspektywy odgornej programy ieaay stosunkowo szerakgane
instrumentéw - wyrzonych w postaci priorytetow. Rstwa cztonkowskie przeksztatqaj
konkretne priorytety w dziatania. Wdianie programu odbywaesna r@&nych poziomach
administracyjnych i angaje wiele podmiotow, takich jak partnerzy spotecguspodarczy,
instytucje wdraajace, instytucje zarglzapce, pastwa cztonkowskie i KomigjEuropejsk.
Aktorzy ci odgrywag rézne role i maj rozne potrzeby informacyjne. Projekiaj system
monitorowania i wskanikow naley dobrze rozpozréakomu, jakie informacje i kiedyas
potrzebne. llustruje to parszy przykiad.

Instytucja wdrazajaca jest przede wszystkim zainteresowana szerokim laegdm
informacji dotycacych dziatania, za ktdére odpowiada. Instytucja tasimkontrolowa
rzeczowy realizacg poszczegolnych projektéw oraz dziatania jako @atd moze uzné za
pomocne zastosowanie do tych celéw wskledw produktu rzeczowego oraz wgkikow
finansowych. Ponadto, instytucja wdagca mae by zainteresowana uzupetnieniem obrazu
o inne efekty projektéw odzwierciedlane przez wskia rezultatu i oddziatywania.

Instytucja zarzadzajaca programem mge potrzebowamniej szczegétowych informacji na
temat konkretnego dziatania i jeszcze mniej infazgjinaa temat poszczegolnych projektéw.
Potrzeby informacyjne instytucji zadzapcej naley zidentyfikowa z perspektywy
odgornej i zdefiniowaw kontelscie celéw konkretnego priorytetu programu. Odpowisd
do tego rodzajami wskaikéw beda wskaniki rezultatu i oddziatywania. Instytucja
zarmdzapca mae by zainteresowana - z innych przyczyn - wgkkami produktu, np. w
celu zbadania efektywsoi (kosztu jednostkowego) poszczegolnych instytwdirazajacych.

Komisja Europejska interesuje & poziomem programu i priorytetu, tj. odpowiednimi
wskanikami rezultatu i oddziatywania. Niektore wskiki produktu (ktére mgna
stosunkowo tatwo zebéalla r&znych programow) maguzupeiné te informacje.

Tworzac system wskanikdw dla programu, naky pamktac, ze kada interwencja dostarcza
réznych danych i efektow. Wyboér i gromadzenie tylkahydanych, ktore asistotne dla
uzytkownikbw na ranych poziomach, jest wyzwaniem. Mawi inaczej, nie wszystkie
dostpne informacje powinny lfygromadzone i przekazywane nadgppoziom.

Po rozwaeniu wskanikow programowych i kontekstowych, zwrocimy uwaga wptyw
zastosowa wskanikbw w monitorowaniu i ewaluacji na zaprojektowanisystemu
wskaznikow.
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3 ZASTOSOWANIE WSKAZNIKOW W MONITORINGU |

EWALUACJI
Monitorowanie i ewaluacjaasdwoma scisle pokczonymi koncepcjami, jedna& w celu
zaprojektowania wkxiwego systemu wskaikow naley wyraznie zaznaczy roznice
migdzy nimi.

Monitoring jest zasadniczo badaniem ggpiigtych wynikdw w poréwnaniu do oczekiwa
Generalnie, stosunkowo fatwo jest monitorowaartcsci dla wskanikow produktu i — przy
pewnym nakladzie wysitkbéw - rezultatu.

Ewaluacja wiaze skt z analia informacji pochodacych z monitoringu i innyctirédet, magc
na celu okréenie i wytlumaczenie efektow interwencji. Ewaluatp wykorzystuj dane
pochodace z systemu monitorowania, uwadhiajpc wskaniki produktu i rezultatu, jednak
ich najwaniejszymi narzdziami & wskaniki oddziatywania. Wskaniki oddziatywania
oddalaj sie w czasie od przedsvzie¢ (wskaniki oddziatywania bezpwedniego) oraz od
bezpdredniego beneficjenta (wskaki oddziatywania globalnego). Zekszony odsip
czasu oraz stabsze pawania z bezpwednim beneficjentem ¢gto uniemaliwiaja zebranie
informacji o oddziatywaniach w rownie tatwy i wiaygdny sposob, jak wago wskaznikdw
produktu i rezultatu. W tej sytuacji, na etapiegreonowania, zachodzi konieczZtgodgcia
decyzji o tym, ktére wskaniki moga zost& zebrane w oparciu o monitoring, a ktore
wymagaj postzenia s¢ ewaluagy.

3.1 WSKAZNIKI ~ ODDZIALYWANIA 1 INSTRUMENT  StUZACY  PODEJMOWANIU
STRATEGICZNYCH DECYZJI

Wskazniki oddziatywania powinny odgrywadecydujca role na okrélonych etapach cyklu
programowania: kwantyfikacja ex-ante oddziatywanidatwia strategiczn orientacg
programu w trakcie fazy planowania, a ostatgeazcere tego, czy program agjnat sukces
czy poniést porzke, umaldiwiaja jedynie informacje nt. oddziatywiaprogramu, znane
dopiero w fazie ex post. Naig jednak pamitat, ze niektére oddziatywaniacdzie mana
zmierzy dopiero po pewnym czasie od wéenia programu, np. po 3 lub 4 latach.

3.2 WSKAZNIKI ODDZIALYWANIA : OKRESLENIE ICH WARTO SCI

Jak zostato wyjmione powyej, wskaniki oddziatywania - z uwagi na swe \§awosci —
wymagaj bardziej zaawansowanychzm przypadku danych pozyskiwanych z monitoringu,
rozwigzan umazliwiajacych okrdlenie ich widciwych wartgci. Przykladowo, poprawa
sytuacji ekonomicznej mie by wywotana czynnikami nie zwzanymi z programem. W
wielu przypadkach jedynie ewaluacjadzie w stanie dostarczywiarygodnych informacji.
Poniewa maze to wymaga znacznego wysitku, rozdnie kedzie zdefiniowd wskaniki
oddziatywania jedynie dla najwémiejszych (np. pod wzgidem finansowym)_priorytetéw
danego programu.

Z tego samego powodu, Komisja zaleca stosowaniejjma .krok po kroku” W wielu
przypadkach, koncentracja ograniczonych zasobow opeacowaniu wysokiej jakgi
rzetelnych i mierzalnych wskaikéw rezultatu, zamiast na tworzeniu wak&ow
oddziatywania o wtpliwe] wartaci, maze podnié¢ skuteczné systemu wskanikow.

1 Wykorzystania wskanikéw oddziatywania nie jest wymogiem formalnym porzdzenia ogéinego.
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Wskaniki rezultatu, spetniage powysze kryteria, stanowipodstaw dla opracowania
wskanikéw oddziatywania. Oba rodzaje wgkikow wymagag jako podstawy solidnego
modelu objéniajacega Zbiér danych bez modelu obfdajacego logik oddziatywania jest
nieprzydatny, jakae ustalenie i wyj@ienie wartdci nie kgdzie maliwe.

Takie badania wymagaj doktadnego planowania, dokonywanego ze znacznym
wyprzedzeniem oraz zapewnienia na ten cel rempch srodkow finansowych.
Odpowiednimi metodami opracowywania wskikOw oddziatywania mag by¢: studia
przypadkow, badania ankietowe czy zastosowanie @gargrolnych. Inne instrumenty to
sektorowe modele ekonometryczne 1 makroekonomiczKemisja podkréla role
gromadzenia danych pierwotnych (poprzez badaniseflugentéw) w rzetelnej ocenie
oddziatywania.

Jak jui wyjasniono w punkcie 2.1, pewne niedoskorsatowiazace st z wystpowaniem
niezamierzonych efektéw oraz wptywu innych politykczynnikéw, @ nieodhcznym
elementem podsgia odzwierciedlajcego struktuy logiczm programu (logicznej matrycy
potrzeb i celéw). System wskaikdw odwzorowujcy to podejcie take wykazuje te
ograniczenia, o czym naidg pametac przeprowadzapg ewaluagi w oparciu 0 wskaniki
oddziatywania.

3.3  WSKAZNIKI REZULTATU : PODSTAWOWY INSTRUMENT ZARZ ADZANIA PROGRAMEM

Gtéwnym celem pomocy z funduszy strukturalnych inéfuszu Spojrei jest wigciwe
oddziatywanie mierzone przy pomocy wgRkow oddziatywania. Wswiecie idealnym,
strategiczne decyzje oséb zgizapcych programami, takie jak rewizje programu, powinn
by¢ podejmowane na podstawie wskikow oddziatywania. Trudrié polega na tymze
wskaniki te, zgodnie ze sa natup, dostpne @ czsto dopiero po diugim czasie, a
zapewnienie ich wiarygoddo wymaga znackego wkladu metodologicznego. Z drugiej
strony, wskaniki produktu dostarczajjedynie informacji dotycxych rzeczowych, a nie
spoteczno-gospodarczych, efektow realizacji przsdsecia. W praktyce prowadzi to do
sytuacji, w ktérej wskaniki rezultatu maj szczeglla wag w zaradzaniu programem
podczas jego wdfania.

Komisja pragnie zacalti¢ paistwa cztonkowskie, aby skoncentrowaly swoje wyshid
poprawie jakéci wskanikdw rezultatu, zwlaszcza tych, ktore zostamykorzystane do
zdefiniowania celéw poszczegdlnych priorytetow.

Wysitki te powinny obejmowa wszystkie elementy przyczynage st do podniesienia
jakosci wskanikoéw, tj.: pogkbiomna analiz kontekstows, zrozumienie logiki oddziatywania,
zrozumiale definicje, wartaci bazowe, opis metody pomiaru oraz skwantyfikowaeée.
Niektore wskaniki rezultatu mog wymaga dodatkowych prac przygotowawczych, tak by
zapewnt dostpnas¢ potrzebnych informacji — jak zostalo to opisanereozdziale 3.2
dotyczicym wskanikéw oddziatywania.
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4  ZAPROJEKTOWANIE WYSOKIEJ JAKO SCI SYSTEMU

WSKAZNIKOW
Po zdefiniowaniu najwaniejszych rodzajow wskaikow i przedyskutowaniu ich
zastosowania w procesie monitoringu i ewaluacjzephodzimy do wybranych kwestii
istotnych z punktu widzenia funkcjonowania systewskaznikow i jakasci poszczegolnych
wskaznikow.

4.1 JASNA | SKONCENTROWANA STRATEGIA OPARTA NA PODSTAWACH TEORETYCZNYCH

Pierwsza kwesth, jaka instytucje odpowiedzialne za przygotowanie progrgrawinny wzié
pod uwag, jest fakt, ze program, ktory jest skoncentrowany na ograniczdinzbie
priorytetdw, ma szans generowa wicksze oddziatywanie w ok§nych obszarach i nie
zosta& scharakteryzowany mniepsficzba wskanikow.

Po drugie, jak& systemu wskanikéw zalery bezpdrednio od jasnego zrozumienia logiki
interwencji w ramach programu, tj. pa@en miedzy poziomem dziaf&, priorytetow oraz
poziomem programu. Kay priorytet powinien mi@ jasne _ekonomiczne i spoteczne
uzasadnienietj. wykazywa&, w jaki sposob konkretna interwencja wpltywa nawog
spoteczno-gospodarczy.

Na przyktad, jaki jest mechanizm, dki ktoremu dotacje kapitalowe majwzmocné
konkurencyjné¢ przedstbiorstw? Odpowie#l na to pytanie powinna prowadzilo wyboru
odpowiednich wskanikdw. W tym kontekcie, wskaniki powinny by postrzegane jako
instrument, ktory sty wyjasnieniu zakresu dziatai priorytetow. Trudnéci w okreleniu
wlasciwego wskanika czsto whza Sii z niedostatecznym zrozumieniem logiki
podejmowanych dziata Dlatego wskaniki nalezy opracowywa w trakcie ogoélnej dyskusiji
na temat podejmowanych dzialaa nie ,dodaw& w momencie, gdy ta dyskusja jestzju
zakaczona.

4.2 \WSKAZNIKI KONTEKSTOWE

Artykut 37 rozporadzenia og6lnego wymaga, by programy zawieraly agaytuacji w
postaci przedstawienia silnych i stabych stron ae@w lub obszaréw polityk, ktorych
program dotyczy. Wskaiki kontekstowe wychodgznaprzeciw tym wymogom, dlatego ich
opracowanie powinno stanoiMizesé procesu programowania.

Kazdy dokument programowy zawiera cel giéwny, do kjoérelostosowywana jest analiza
spoteczno-gospodarcza. Jej przygotowanie nie oanaegczajnego opisania - na podstawie
maksymalnej liczby danych - sytuacji w pewnym olbsealecz przedstawienie gtownych
czynnikdéw na g wptywajacych oraz zmiennych oljjaiajacych, opartych na teorii ekonomii.
Wysitek ten jest niezfiny dla zogniskowania analizy oraz wyznaczenia gposich
kryteriow w celu dokonania roztdienia medzy zdarzeniami wanymi i drugorzdnymi.
Wybierapc wskaniki kontekstowe, pastwa cztonkowskie powinny uwzginic wskaniki

juz bedace w wyciu w ramach takich polityk, jak Krajowy Programef@rm na rzecz
realizacji Strategii Lizbaskiej, czy te Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji
Spotecznej. Tam, gdzie jest to uzasadnione, powizoatdé zapewniona spoéjré

2 W okresie programowania 2007-2013 dziatania gigisczescia programéw operacyjnych.
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wskaznikow dla programu wspieranego z funduszy struktyh 2z istniejgcymi
wskaznikami kontekstowymi.

Wskazniki kontekstowe powinny odzwierciedlastruktuge analizy spoteczno-gospodarczej
programu, w szczego6ldo analizy SWOT. $ istotne przy ocenie potrzeb regionalnych w
ramach analizy spoteczno-gospodarczepspsa lub widciwego regionu, a tae w
kontelécie monitorowania rozwoju ogolnego kontekstu progia

Wskazniki kontekstowe powinny hkiyuaktualniane w raportach rocznych i stosowane przy
ewaluacji strategii programu. aS one srodkiem dla prowadzenia systematycznej
sprawozdawczei i analizy w catym okresie realizacji programu.

Zrodtem danych dla wskaikow kontekstowych asto mog byé oficjalne statystyki. Jeeli
brakuje danych dla waych wskanikow kontekstowych, naky poda¢ wysitek w celu
zdobycia niezkdnych informacji (np. studia, badania).

Poniewa ten typ wskanikow pokazuje tto programu, na ktére program fs@mmany z
funduszy strukturalnych nie oddziatuje (lub oddzje} ale w sposob gredni), oczywiste
jest, ze dokumenty programowe nie mpgawierg celéw ilasciowych dla tego typu
wskaznikow.

4.3 WARTOSCI BAZOWE

Wartas¢ bazowa odnosi sido pocatkowej wielkaci, w stosunku do ktorej dokonujegsi
nastpnie pomiaru wskaika. Wartdci bazowe s niezlgdne dla nadania znaczenia
wskaznikom programowym, bowiem nadajziataniom programu odpowiedni konteksi.t8
instrumenty sti@agce zrozumieniu znaczenia interwencji funduszy d$tmeknych w
odniesieniu do istniegej sytuacji, potrzeb i instrumentéw polityki krajej. Jeeli celem
dziatania jest np. zwkszenie liczby MP w regionie, najbardziej odpowiednie wado
bazowe to liczba I8P istniejcych na pocatku realizacji programu. Gdy takie informacie s
zebrane, mdiwe bedzie wowczas wyagniecie dGg¢ szczegotowego wniosku, méeego
np., ze 20% istnigjcych przedsibiorstw - w regionie olefym interwency - skorzystato z
pomocy funduszy strukturalnych.

Definiujac wartgci bazowe mena wyr@ni¢c dwa podejcia charakteryzype se rézna
wartcscia informacyjra:

a) Koncepcja statycznaKoncepcja ta - stosowana w odniesieniu dogkszaci
wskaznikbw w programach finansowanych z funduszy stridéhych - ogranicza si
do prostego okienia wartdci wskanika w pewnym punkcie odniesienia w
przesziéei (wykres 4.4a), np. liczba $P aktywna w dziedzinie baflav okreslonym
roku. W niektorych programach stosuje sawet prostsze rozw#anie polegace na
ustaleniu wartgci odniesienia w przeszoi dla dziaté tego samego lub podobnego
instrumentu, np. liczba BP aktywnych w dziedzinie bafla ktérym udzielono
wsparcia w ramach programu w olmym roku w przeszkei. Nawet jéli
odniesienie takie nie jest wi@wa wartascia wyjsciowa, instrument ten mie shay¢
lepszemu zrozumieniu planowanego instrumentu pagieeiazanie go z dziataniami
W przeszigci.

b) Koncepcja dynamicznaBardziej wymagajca definicja jest koncepcja dynamiczna
dotyczca wartdci bazowej (scenariusz bazowy lub sytuacja kontyiana). W tym
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przypadku wart&¢ wskanika okréglana jest dla catego okresu programowania
(wykres 4.4b).

4.3.1 Zrodta informagii

Wartasci bazowe w ramach koncepcji statycznej pochaglbwnie z oficjalnych statystyk.
Czasami jednakrodta te mog stwarzé problemy. Typowe problemy obejmuj

- niedost¢pnas¢ danych na odpowiednim poziomie geograficznym;
- niedostgpnas¢ danych, ktoregdostatecznie zdezagregowane na sektory,
- op&nienia w publikacji danych,

- braki w oficjalnych statystykach w kont@gke wymaga programu (na przykfad
réznica pomedzy petnoetatowymi pracownikami a pracownikami zdtrionymi na
cze$¢ etatu mae nie by odzwierciedlona w oficjalnych statystykach).

W niektorych przypadkach oficjalne statystykidp musiaty by uzupetnione badaniami lub,
by¢ maze, wskanikami parednimi (na przyktad dane dotygze obrotow MP mog
dostarczy pewnych przyblionych informacji nt. konkurencyjgoi).

Dynamiczna koncepcja wymaga stosowaniazzigbwanych technik. Stosunkowo tatwe w
zastosowaniu jest wgaie pod uwag planowanej interwencji krajowych funduszy
publicznych. Na przyktad, dla wielu priorytetow niastrukturalnych informacja tactizie
najwazniejszym czynnikiem determimgym sytuag} kontrfaktyczm - bez udziatu funduszy
strukturalnych.

4.3.2 Ktore podegcie stosowd?

Wybo6r koncepcji dotycxcej wartdci bazowych (koncepcja statyczna lub dynamiczna,
zastosowanie war§oi odniesienia) powinien lgydokonany tak, by:

- do najwaniejszych cgsci programu (w ujciu finansowym i/lub strategicznym)
stosowane byto bardziej rozwite podejcie,

- nalezycie odzwierciedlone zostaty specyficzne dynamiczeehy obszaru interwencji.
Oznacza toze np. dla regionu z rozwith siech drég, dla ktérego nie przewiduje:si
wigkszych zmian w przyszici, mazna stosowakoncepa statyczm, podczas gdy w
odniesieniu do regionu z niedostatecznie rozstaninfrastruktus, podejmugcego
znaczne wysitki w zakresie budowy drog z udziakeodkéw whasnych i krajowych,
powinno stosowa@ si¢ dynamiczm koncepag dotyczca wartagsci bazowych dla
wskaznikow.

W wigkszaici przypadkow podégie statyczne drizie wystarczace z punktu widzenia celow
programu.

4.4 KWANTYFIKACJA EX -ANTE

Jednym z wzniejszych ogdélnych celow systemu programowania fisagl strukturalnych jest
utatwienie przejcia od systemu wdgania programOow rozwoju spoteczno-gospodarczego
zaleenego od wkiadu do systemu ukierunkowanego na mgultWskaniki produktu,
rezultatu i oddziatywania powinny bynstrumentem siscym temu celowi. Ta okoliczié
wyjasnia istotry role kwantyfikacji ex-ante celéw programu. Kwantyfikacgx-ante jest
jednym z najbardziej wymagaych zada przy tworzeniu systemu wskakow.
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Uwidaczniaj sic wOwczas wszystkie stabd systemu, dotyexe definicji, dostpnasci
danych oraz dziatania modeli of@ajacych. W tym sensie, kwantyfikacja celow jest dla
wskaznika kontroh jakosci.

Wskazniki potrzebuj skwantyfikowanych warkei docelowych, poniewaw przeciwnym
wypadku stopig, w ktorym osignicto zatoone cele, nie moégiby zostazmierzony. W
przypadku kadej prognozy, oprocz przetwarzania danych, wymagestadéwnie ich ocena.

Dwa pierwsze_instrumentyktore mog zost& wykorzystane w kwantyfikacji wargoi
docelowych, to: wykorzystanie historycznych szewegézasowych oraz wykorzystanie
wartasci odniesienia lub wartgi uzyskanych w poprzednich procesach monitorowéra
oceny.

- W idealnym przypadku, szeregi czasowe wraz zezumeniem czynnikOw
objasniajacych, kzda wynikaty z analitycznej egci programu oraz wiej opisanego
podegcia opracowywania wargoi bazowych. Tak zebrane sposteeia mog stuzy¢
jako podstawa dla ekstrapolacji odzwierciegttaj interwengj programu.

- Wartcci odniesienia Ilfenchmarks) oferup kolejne zrédto informacji dla
kwantyfikacji celow zwazanych z dziataniami i unibwiaja poréwnanie skuteczhoi
i efektywndci interesgcych nas przedsivzigc. Dane te powinny ky
wykorzystywane ostumie, poniewa warunki dla ré@nych programoOw nie as
identyczne.

Doswiadczenie pokazujeze produkty i rezultaty ssrelatywnie proste do kwantyfikowania,
poniewa sa bardzo bliskie poziomowi dziatania. Dla odmianyldemiatywanie musi by
mierzone poza kontekstem operacyjnymydStie musi by ono szczegdlnie widoczne czy
oczywiste, a to niekorzystnie wplywa na #wos¢ jego zmierzenia. Dodatkowo,
oddziatywanie jest esto kumulowanym efektem licznych dziataco tym bardziej
komplikuje analiz. Wnioski z ewaluacji mag by¢ skuteczne przy pokonywaniu takich
trudnaci.

Jaka¢ kwantyfikacji wskanikow, jaka uda s¢ oshgma¢ na poziomie priorytetéw i programu,
bedzie zalena od jakéci kwantyfikacji na poziomie dziata(ktory nie zostanie zawarty w
dokumencie programowym). W tym konfele, Komisja rekomenduje, byvszystkie
produkty zostaly skwantyfikowane na poziomie dziata. Nastpnie uwaga powinna zosta
skoncentrowana na kwantyfikacjivskaznikbw rezultatu dla najwaniejszych — pod
wzgledem strategicznymablz finansowym — cgci programu. Dopiero potem powinng Si
przeg¢ do kwantyfikacji wybranych oddziatywia

Jak wspomniano powgj, wykorzystanie technik prognostycznych lub mhtymodeli
sektorowych mge by konieczne w przypadku wskaikéw rezultatu i oddziatywania. W
szczegolnéci dla wskanikow oddziatywania, gyteczndé kwantyfikacji zalena jest wprost
od jakaci metod pomiaru i estymaciji.

Jeli dany program wykorzystuje techniki modelowaniakmoekonomicznego, nélg je

zastosowa w systemie wskaikow. Po pierwsze, model me sk przyczyné do ustalenia
celow na poziomie programu. O ile to tylko #hiwe, powinna mié miejsce kontrola
spéjnéci miedzy danymi uzyskanymi w oparciu oe¢ ttechnile (modelowania
makroekonomicznego) - podejem odgornym - a danymi uzyskanymi z oddolnegaesys

wskaznikow produktu, rezultatu i oddziatywania.
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Jeili instytucji zaradzapcej udato si przygotowg rzetelne wskaniki rezultatu i
oddziatywania, cele skwantyfikowane nazsaym poziomie (szczegoélnie cele produktu)
nabierag bardziej instrumentalnego charakteru. Bostv osaganiu wartéci docelowych
wskaznikow rezultatu lub oddziatywania determinuje aiwe zmiany wskanikéw bardziej
zorientowanych na dziatania na odpowiedninzsaym poziomie (przede wszystkim zmiany
oczekiwanych wartai wskanikow produktu).

Trudnaci w agregowaniu wskaikow sa typowym zjawiskiem na poziomie priorytetu i
programu. W przypadku, gdy wskaki finansowe mog by¢ agregowane na wszystkich
poziomach (dziatania, priorytetu, programu i naipoge krajowym), wskaniki rzeczowe s
trudniejsze do zagregowania, a proba ich agregagjie by czesto metodologicznie
niewtasciwa. Wskaniki na dwdch korespondagych poziomach programu nie muashkyc¢
tozsame. Réne dziatania mag przyczyné sie do osagniccia ogolnego celu na poziomie
priorytetu, a ten ogolny celetizie odzwierciedlony przez wskaki o bardziej ogdlnym
charakterze. Na przyktad, dziatanie dotygz budowy drogi i linii kolejowej miae
przyczynt sig do poprawy dogspncici regionu, wyraonej przez wigciwy wskanik
oddziatywania, ktory nie uwzedinia rodzaju transportu. Inny przyktad, kilka dafi(np.
szkolenia, pomoc inwestycyjna) mpgprzyczynt sig do zwkkszania potencjatu
innowacyjnego w danym regionie, cedzie wyraone na poziomie priorytetu przez ligzb
wprowadzonych innowacji we wspieranych przebsirstwach.

4.4.1 Koncepcja statyczna i dynamiczna

Dla ustalania skwantyfikowanych celow, tak jak wnmbieniu do szacowania waitd
bazowych, ména rozréni¢ koncepcg statyczia i dynamiczma (wykresy 4.4a i 4.4b).

Wykres 4.4a Wykres 4.4b
Koncepcja statyczna Koncepcja dynamiczna
Koncepcja statyczna Koncepcja dynamiczna
» 6
wartasé
5
T potzeby ] Warto$¢
4 u [ bazowa
wartasé © i -
—1— docelowa é 3 — = \é\gig&s\ﬁa
1 '/\—/ potrzeby
wartasé
—— bazowa 0 ‘
N 0 2 4 6 8 10 12
Czas

45 WSKAZNIKI KLUCZOWE

Programy mog zawier& duza liczbe wskanikdéw, co odzwierciedla szergk6znorodna¢
interwencji i potrzeb gytkownikdw. Komisja take zgtasza zapotrzebowanie na informacje,
ktére jednak dotyeg bardziej ograniczonego zbioru wskiékow kluczowych. Maemy
wyrozni¢ dwa typy wskanikow kluczowych:

a. Wskaniki kluczowe wigciwe dla danego programu
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Jak juz wyjasniono w rozdziale 3, rozpagdzenie ogdine podkéka potrzelg opisu celow dla
kazdego priorytetu w kategoriach oczekiwanych rezaltatPowinny one by wyjasnione, z
zastosowaniem podeja jakaciowego, w dokumencie programowym. W trakcie
monitoringu programu dalzie s¢ zwrac& szczegoOla uwag na osigniecie tych celow i
rezultatow. Te wskaniki moga uchwyct kluczowe elementy oczekiwanych zmian, co czyni
je szczegolnie istotnymi. W niektérych przypadkaeskazniki te bgda petnic inna wazna
funkcje: jesli mozna je wyprowadzi z bardziej ogélnej koncepciji politycznej, takiakjnp.
Strategia Lizbaska, pokaa wptyw funduszy strukturalnych na realizatakiej koncepcji.

b. Wspdélne minimum wskaikow kluczowych

Zazwyczaj, ranorodne wskaniki stosowane w poszczegoélnych programach nie s
porownywalne. W zwizku z tym, Komisja pragnie zagti¢ do umieszczania wspoélnego
minimum wskanikow kluczowych, o ile jest to wéaiwe, w tré&ci programow.

Wspolne minimum wskanikow kluczowych to wskaniki rzeczowe i finansowe, ktére mgg
zost& wykorzystane do porownywania lub agregacji danyeh ramach podobnych
programéw, priorytetow czy dziataMoga by¢ one uyteczne w rénych sytuacjach, gdy np.
wiladze krajowe odpowiedzialne za Narodowe Strapegic Ramy Odniesienia as
zainteresowane zebraniem konkretnych informacgmach rénych programoéw.

Ogodlnie méwic, liczba wskanikow kluczowych musi byyograniczonatak aby zapewniich
odpowiednid¢ oraz maliwos¢ zarzdzania w trakcie monitorowania programu i analiz
poréwnawczych lub tematycznych. Wspolne wskia kluczowe g zazwyczaj wybierane z
wickszej liczby wskanikow programu (produktu, rezultatu, oddziatywaniapczej mowic,
wspolne wskaniki kluczowe nie s oddzielnym systemem monitorowaniag ®ne
podzbiorem wszystkich wskaikdw, ktéry ma specjalne zastosowanie.

Wspodlne minimum wskanikow kluczowych jest niezwykle istotne dla Komigg wzgédu
na jej potrzeby informacyjne, jakzAee wzgédu na odpowiedzialr$o, jaka na niej aizy.
Niektére, dotyczce Kkategoryzacji wydatkdw, as zdefiniowane w rozposzzeniu
implementacyjnym i magby¢ wykorzystywane oraz przekazywane w formie elektome;.
Inne stanow§ cze$¢ systemu monitoringu, a p@ply w ich osiaganiu powinny by
prezentowane w osobnej tabeli w rocznych raportBtd przyktadu, zatrudnienie jest celem
polityki UE i jednoczénie priorytetem wgkszaci form pomocy. Z tego powodu, liczba
miejsc pracy (brutto) stworzonych beZpednio dzgki pomocy strukturalnej jest waym
kluczowym wskanikiem oddziatywania.

Zalacznik 1 niniejszego dokumentu roboczego wyszczegdhskaniki kluczowe, ktére
zgodnie z sugestiKomisji Europejskej paistwa cztonkowskie powinny zastosaivav
programach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regiegali Funduszu Spoéjka, tan
gdzie ledzie to uzasadnione. Zaknik 2 przedstawia podeje rekomendowane
programéw EFS.

Ww. listy wskanikow kluczowychnie umniejszaj wagi ustanowionych przez fogtwe
cztonkowskie wskanikow dla kadego z programoéw/priorytetdbw, ze szczegol
uwzgkdnieniem wskanikow rezultatu (zobacz rozdziat 3.3).
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4.6 INNOWACYINOSC, WSPOLPRACA: ZNACZENIE OBSERWACJI ZACHODZ ACYCH
PROCESOW

W trakcie procesu tworzenia systemu wskkOw, naley pamktat, ze wskaniki (z ich
calym potencjatem, jak i ograniczeniami)jsdnym z instrumentoéw skutecznego zdeania.
Dla przyktadu, wskaniki moga odwréct uwag zarzadzapcych programem od waych,
lecz niezamierzonych oddziatywabadZ od istotnych informacji o procesach. Cocoej, w
przypadku pewnych przedsiziec (np. wsparcie B+R, innowacyjbd, wspoOtpracy
terytorialnej) mae by szczegolnie trudno zeliraviarygodne informacje na temat rezultatow
I oddziatywania. W takich przypadkach, zbieraniéimacji zwhzanych z zachodezymi
procesami, zwtaszcza dotycych rozwoju potencjatu i kompetencji 0s6b zaaganych w
realizacg programu, maze by instrumentem wspierggym w procesie zagdzania |
raportowania.

4.7 LISTA SPRAWDZAJACA DOTYCZACA ZAWARTO SCI PROGRAMOW OPERACYJNYCH |
NARODOWYCH STRATEGICZNYCH RAM ODNIESIENIA

Podsumowanie rozdziatu 4 stanawdwie listy sprawdzape, zawiergice wskaniki i
elementy, ktore powinny zostaiwzgkdnione w programach operacyjnych i Narodowych
Strategicznych Ramach Odniesienia. BRsre listy syntetyzwj poprzednie rozdziaty i
powinny by stosowane elastycznie, w zailesci od specyfiki programu.

Wskazniki — co powinno zost& uwzglednione w programie operacyjnym? — Lista
sprawdzajaca

Analiza spoteczno — gospodarcza
Wskazniki kontekstowe

- nazwal/definicja

- wartas¢ bazowa

- zrodto danych, ogstotliwosé pomiaru

Opis strategii
Wskazniki na poziomie programu: wskiaiki oddziatywania lub rezultatu oraz wskeki
kluczowe

- nazwal/definicja

- wartas¢ bazowa

- skwantyfikowany cel

- zrodto danych bdz opis metody pomiaru

- podziat ze wzgidu na pté i na wielkg¢ przedsgbiorstwa, ktGremu udzielone jest

wsparcie

Wskazniki na poziomie priorytetu: wskaiki rezultatu (oddziatywania); produktu,zgi sa
konieczne:

- nazwal/definicja

- wartas¢ bazowa

- skwantyfikowany cel

- opis metody pomiaruablz zrodto danych

- podziat ze wzgidu na pté i na wielkg¢ przedsgbiorstwa, ktGremu udzielone jest

wsparcie

tam, gdzie jest to wskazane:
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- zrédio informacji
- czstotliwos¢ pomiaru
- opis metody pomiaru

Opis systemu wdraania:
- opis podziatu odpowiedzialéo za zbieranie i anakzdanych
- rozwigzania przewidziane dla raportu rocznego: aktugkzaovskanikdéw
kontekstowych i programowych
- rozwiazania przewidziane dla informacji dotycych wartdci wskanikow nal

potrzeby Komitetu Monitoragego

Wskazniki — co powinno zosté& uwzglednione w Narodowych Strategicznych Ramac
Odniesienia? — Lista sprawdzajca

Analiza spoteczno — gospodarcza
Wskazniki kontekstowe

- nazwal/definicja

- wartas¢ bazowa

Opis strategii
Wskazniki na poziomie Narodowych Strategicznych Ram @sdiginia
Cel Konwergencja: najlepiej wykorzysta dane otrzymane za ponioc modeli
makroekonomicznych (wptyw na PKB, zatrudnienie, éstycje)
Cel Konkurencyjnéé: utworzone miejsca pracy brutto,
Inne wskaniki, jezeli jest to wskazane
- nazwal/definicja
- wartas¢ bazowa
- skwantyfikowany cel
- zrodto danych bdz opis metody pomiaru

Wskazniki na poziomie priorytetu: wskaiki rezultatu (oddziatywania); produktu,zgi sa
konieczne:

- nazwal/definicja

- wartas¢ bazowa

- skwantyfikowany cel

- opis metody pomiaruablz zrodto danych

tam, gdzie jest to wskazane:
- zrodto danych
- czstotliwosé pomiaru
- opis metody pomiaru

Wskazniki kluczowe
Opis systemu wdraania:

- opis podziatu odpowiedzialdci za zbieranie i anakzdanych
- rozwigzania dotyczce systemu raportowania: aktualizacje  wshkieow

-

kontekstowych i programowych
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5 WLACZENIE KWESTII HORYZONTALNYCH

5.1 (OGOLNE ZASADY

Paistwa czionkowskie magzechci€é wiaczye do swoich programéw cele horyzontalne o
réznym charakterze, jak np. zrownaieamy rozwoj, stwarzanie rownych szans, wspotpraca
transgraniczna i wiele innych. W takim przypadkugmby¢ pomocne pewne ogdlne zasady

- Monitorowanie i ewaluacja tematow horyzontalnypdwinny by wiaczone w ogdlny
system wskanikbw programu, nie naky dla nich tworzy odrbnych systemoéw
wskaznikow.

- Systemy wskanikow dotycace interwencji funduszy strukturalnych powinnyzsit
podejmowaniu decyzji. Nie ma potrzeby zbieraniaygarbez wyranego celu.

- Budowa kadego systemu wskaikow jest kosztowna. Wskaiki dotyczce
priorytetow horyzontalnych powinny by astosowane przede wszystkim dla dziata
majacych istotny wptyw na dany temat horyzontalny.

- Rekomendowane jest zywanie podejcia ,krok po kroku”. Otwart&¢ na
eksperymenty i poznawanie dobrych praktykesinakowo wane. Dla przyktadu, nie
istnieje jedyny stuszny sposob wdaaia zrownowaonego rozwoju, jest on zawsze
uzalezniony od sytuacji i priorytetow, ktére madyc¢ bardzo rane.

5.2 PRoDzIAL DANYCH WG PLCI | WIELKO SCI PRZEDSIEBIORSTWA, KTOREMU UDZIELONE
JEST WSPARCIE

Biorac pod uwag generalne zasady wyszczegoélnione pzejy pastwa cztonkowskie
powinny mi€ na uwadze Artykut 66.2 rozpadzenia ogolnego, ktéry wymaga, by tam,
gdzie specyfika pomocy na to pozwala, statystyky lpyzedstawiane w podziale wedtug pici
oraz wielkdci przedstbiorstwa, ktéremu udzielone jest wsparcie.

5.3 S RATEGICZNA OCENA ODDZIALYWANIA NA  SRODOWISKO

Dyrektywa 2001/42/WE naktada na psstwa cztonkowskie obowrek przeprowadzenia
strategicznej oceny oddziatywania #r@dowisko (zgodnie z polskim prawem - prognozy
oddziatywania na srodowisko) dla wielu programow. PRstwa cztonkowskie dua
odpowiedzialne za przeprowadzenie ww. strategidzimgen. Jest bardzo prawdopodobiee,
wiele programoéw finansowanych z funduszy struktweh kkdzie podlegato zapisom
wymienionej dyrektywy. Artykut 5 Dyrektywy wprowadz wymog dokonania oceny
znacacego wptywu narodowisko, wynikajcego z realizacji planu lub programu; artykut 10
wymaga monitorowania planéw i programéw. W trak@ezygotowywania systemow
wskaznikow dla programow finansowanych z funduszy suddinych, pastwa cztonkowskie
powinny podj¢ decyzg, czy i w jaki sposéb monitorowanie wymagane prBPgzektywe
2001/42 oraz system monitorowania programu powipyy zintegrowane lub powinny ei
uzupetnid.

3 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego oraz Rady zc2@wca 2001 r. nr 2001/42/KE dotyca oceny
wplywu niektérych planéw i programéw seodowisko.
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6 ZASTOSOWANIE SYSTEMU WSKA ZNIKOW W TRAKCIE

CYKLU ZYCIA PROGRAMU
Wskazniki nalezy mie¢ na uwadze na wszystkich etapach cyklu adwania programami
funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjciotj. na etapach:

» planowania i programowania,

* wdrazania interwencji strukturalnych,

* ewaluaciji.
Informacje dostarczone przez system wsieOw na kadym z tych etapdw magwptywat
na podejmowanie decyzji i dzid#aDlatego te kluczowe jest, by struktura systemu, jak
rowniez same wskaniki, byty dostosowane do potrzelzytkownikbw na kadym etapie
zaramdzania programem.

6.1 R.ANOWANIE | PROGRAMOWANIE

W wickszaici przypadkéw przyszia instytucja zadzapca programem (oraz instytucja
odpowiedzialna za Narodowe Strategiczne Ramy Odmigg gdzie koordynowata
opracowanie systemu wskakow.

6.1.1 Whczenie w programowanie

Tworzenie systemu wskaikow powinno by wiaczone na wczesnym etapie planowania
programu. Wymog stosowania precyzyjnych definicji i kwarkglcji wskanikdbw maze
istotnie wpltyw& na popraw jakosci programu. Co wicej, dadwiadczenie wskazujeze
system wskanikéw jest skuteczny wowczas, gdy mierzy wdnaie programu od samego
pocztku.

6.1.2 Partnerskie podejcie do opracowywania i zargdzania

Potencjalni aytkownicy informacji, podmioty uczestnigze w realizacji programu, magj
swoje indywidualne obszary odpowiedzialoioi tym samym rane potrzeby informacyjne.
W rezultacie, nie wszystkie wskaki sa uzyteczne dla wszystkich. Typowymi
uzytkownikami s

- instytucje wdraajace, promotorzy projektow,

- instytucje zaradzapce,

- komitety monitorujce,

- Komisja Europejska,

- Parlament Europejski oraz parlamenty narodowe,
- zewrgtrzni ewaluatorzy,

- szersza publika, w tym organizacje obywatelskie.

W celu utworzenia systemu wskakéw konieczne jest zaangavanie maksymalnej liczhy
potencjalnychprzysztych dostawcéw, jak i odbiorcow, informacji. Nalezy wykorzysta
istniejace juz informacje i systemy monitoringowe. Ponadto, ;plesprecyzowsd, jakie
dodatkowe, nowe wskaiki, zostam utworzone, by lepiej sprosta potrzebon
informacyjnym.
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Uzytkownicy powinni regularnie wspotpracowa z instytucp odpowiedziala za
projektowanie systemu wsk@kow, np.: w formie tymczasowych grup roboczychak@
grupa robocza - jeli okazalaby si skuteczna na etapie planowania i programowania —
mogtaby zostéprzeksztatcona w trakcie wdiania programu w bardziej formalplatform ¢
monitoruj aca, zwlaszcza w przypadku wgkszych programéw w ramach Celu
Konwergencja. Platforma ta mogtaby By odpowiedzialna za kontrgl jakosci oraz
wprowadzanie dalszych usprawiieKorzysci maze rownie: przynigé zaangaowanie
jednego lub wicej zewnrtrznych ekspertéw. Doswiadczenie pokazuje, zwilaszcza w
przypadku daych programow z wieloma podmiotami uczestaoyani w realizacj ze
uzytecznym mae by ustalenie procedur, definicji itd. w formie pedznika.

Wykres 6.1: Dostawcy i wytkownicy systemu wskanikow

Dostawcy informacji Instytucja zarzadzajaca, Uzytkownicy informaciji —
instytucje wdrazajace kieruj aca systemem komitety monitoruj ace,
<+ wskaznikow <P instytucje zarzadzajace

instytucje wdrazajace,
Komisja Europejska,
zewngtrzni ewaluatorzy

! !

Gtéwnym dostawe informacji dotycacych wskanikow s instytucje wdraajace, ktore ,w
terenie” wdraaja programy funduszy strukturalnych i Funduszu Sp&jnd®oniewa sa one
obeznane z praktycznymi rdovosciami i ograniczeniami zwrzanymi ze zbieraniem
danych, ich udziat powinien zagwarant@yvae system zostanie zaprojektowany w sposo6b
realistyczny. Instytucje wdfajace mog by¢ pomocne w planowaniu kanatéw zbierania
informacji, jak rownie przy proponowaniu wgpnej kwantyfikacji wskanikow. Przyszte
instytucje zaradzapce powinny s upewné, ze juz istniegce informacje $
wykorzystywane, #&dz tez precyzyjnie ustati z wytkownikami jakie, jeszcze
niewygenerowane dane, mogtyby usprairarzdzanie i podejmowanie decyzji.

Inni dostawcy to oficjalne staby statystyczne. Ich statystyki mpgost& wykorzystane do
zdefiniowania wskanikow kontekstowych, ktore opisyj sytuacg pocatkowa przed
rozpoczciem interwencji, jak rownie do okrdlenia wartdci bazowych dla innych
wskaznikow.

6.1.3 Proporcjonalngé

Rozporadzenie wprowadza koncegcjproporcjonalnéci (art.13). Propongg system
wskanikow naley wzia¢ pod uwag skak programu operacyjnego. Zwilaszcza przy
pomiarze oddziatywania, zastosowane metodologie irpow odzwierciedla wielkosé
interwenciji.

System wskanikow w przypadku ztgonych programow (np. w ramach Celu Konwergencja),
posiadajcych znacza liczbe priorytetow i dziald, z pewndcia bedzie trudniejszy w
zaradzaniu, nk systemy w ramach mniejszych programow. Wyzwaniegst |
zaprojektowanie, biac pod uwag specyficzne okoliczri@i i konkretny program, systemu
wskaznikow tak ztazonego, jak to jest konieczne, i jednogzie maliwie ograniczonego.
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Celem nie jest gkenie do réwnomiernego afgja wszystkich celéw programu i celéw
priorytetow. Wskaniki rezultatu i oddziatywania powinny aigj te priorytety i dziatania, w
ramach ktérych ponoszona jestelgza¢ wydatkow, lub ktére majzasadnicze znaczenie z
punktu widzenia celow programudz potrzeb informacyjnychaytkownikow.

6.1.4 Kontrola jakosci
Komisja zachca wid&ciwe instytucje, by podly sie kontroli jakaci wskanikdw
zidentyfikowanych w ramach programu. Kontrola tawpma obejmowé& system
wskaznikow i dotyczy takich zagadniejak:

* kompletnga¢,

e rownowaga,

e latwos¢ zaradzania
oraz odnosi si¢ do poszczegoélnych wskaikéw przy wykorzystaniu powuszych kryteriow
jakosciowych:

* trafnase,

* wrazliwos¢,

» dostpnaic,

* Kkoszty.

6.1.5 Spojndé pomigdzy NSRO a programami operacyjnymi

Instytucja odpowiedzialna za Narodowe StrategicRaeny Odniesienia wraz z instytacj
zarmdzapca programem operacyjnym powinny zapegyntam gdzie jest to wskazane,
spojna¢ wskanikdéw stosowanych w ramach NSRO i programu opersgyg.

W trakcie okresu wdrania uyteczna mee okaza sie wymiana déwiadczé lub
koordynacja w ramach kilku programéw operacyjnygtiztprogramow wspotfinansowanych
w ramach jednego z funduszy, np. Europejskiego &sma Spotecznego.

6.1.6 Spojndé ze wskanikami opracowanymi dla polityk UE

Bardziej strategiczny charakter okresu programosva@007-2013 wynika tele ze
wzmochnienia powizan miedzy programami wspoffinansowanymi z funduszy suitédnych

a innymi gtdbwnymi politykami UE. Systemy wskakdw powinny staré sie odzwierciedla

te powhnzania, bioic pod uwag wskaniki uzywane do raportowania lub ustalania celow w
trakcie cykluzycia tych polityk, jak np. wskaniki Europejskiej Strategii Zatrudnienia.

6.1.7 Rola ewaluacji ex-ante

Dokument roboczy nr 1 dostarcza szczegétowych wskak na temat ewaluacji ex-ante. W
kwestii wskanikdw produktu, rezultatu, oddziatywania i ich oglddokument roboczy
stwierdza,ze powinny one zostazaproponowane przez kompetentne instytucje. Pympmz
ta powinna zawieka oszacowanie prawdopodobnego oddzialywania w keéaiek
utworzonych miejsc pracy. Ewaluator, bagujna wczéniejszych déwiadczeniach i
odpowiednich punktach odniesieniaefichmarks powinien zweryfikowa odpowiedniéé¢
zaproponowanych wskaikow i ich zaproponowankwantyfikacg.

Utworzenie wskanikdw oddziatywania jest zadaniem kompleksowym, ré&tdnaze by
niemazliwe do zrealizowania przez odpowiedzialnych za ypotowanie programu
operacyjnego. O ile poprzedniessoadczenia i istnieice punkty odniesienia nie dostarczaj
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wystarczajcej podstawy do stworzenia i kwantyfikacji wski&kow oddziatywania to
wowczas pewna praca ewaluacyjnazeby¢ wymagana od ewaluatora w ramach oceny ex-
ante.

Ewaluator powinien rownie zweryfikowa zwiazek pomédzy produktami, rezultatami i
oddziatywaniem i przedstawiv tym wzgkdzie rekomendacje - o ile tedzie wskazane.

Zaréwno osoby odpowiedzialne za planowanie, jakniéivewaluator, powinni gzy¢ do
tego, by system wskaikéw byt tatwy w zarzdzaniu i uyteczny. W tym konteicie
ewaluator mge potrzebowa bezpdredniej wspotpracy z kompetentnymi instytucjami
zwlaszcza w pracy nad wskakami nizszego, bardziej szczeg6towego poziomu, ktore nie
pojawia Sie W samym programie operacyjnym, akl@fpniezlzdne dla instytucji zatgzapcej

I instytucji wdraajacych, by realizowaprogram.

Aby uzysk& bardziej szczego6towe informacje na temat ewaluacjante, naley zapozna
si¢ z odpowiednim dokumentem roboczym.

6.2 WDRAZANIE INTERWENCJI STRUKTURALNYCH

Zastosowanie wskaikéw w trakcie wdraania programow funduszy strukturalnych i
Funduszu Spojrkai wymaga uwzgidnienia szeregu kwestii, takich jak: wiarygoéhmetod
zbierania danych, sposoby informowania komitetéwnitooujacych oraz meliwosci uzycia
wskaznikdw w raportach rocznych z wdania.

6.2.1 Zbieranie danych

Zbieranie danych w ramach programgdbe zadaniem instytucji wdkiajacych oraz
zaramdzapcych. Praktyczne dwiadczenie w zbieraniu danych pozwoli na dokonanie
usprawnié@ i ewentualn konsolidacj wskanikdéw. Biezaca, bliska wspotpraca z
uzytkownikami informacji mae usprawrd stosowanie systemu wskakow w fazie
wdrazania programu, jak réwnie zracjonalizowd metody zbierania danych. Ryzyko
nadmiernych wymagaw stosunku do dogpncsci danych informacji istnieje nie tylko w
ramach administracji publicznej, lecz rownig przypadku promotoréw projektow.

Zadaniem instytucji zasrlzapcej kxdzie okresowe sprawdzanie wiarygo€itiozbieranych
informaciji, tak by w razie potrzeby dostarézodatkowych wytycznych.

6.2.2 Prezentowanie danych komitetom monitorgjcym

Komitety monitorujce s odpowiedzialne za zapewnienie skutecznego xedia funduszy
strukturalnych i Funduszu Spoégwd. Ich zadania dotyeaz przeghdu postpow, w

szczegoOlnéci stopnia, w jakim zostaly aginicte skwantyfikowane cele zwdane z

poszczegolnymi priorytetami. Dlategoztesystemy wskanikow powinny by opiniowane

przez komitety monitorgce na etapie planowania, jak rOwni®a wczesnym etapie
wdrazania programu, tak by zweryfikowaczy:

» system wskanikéw, jako caté¢, zostat odpowiednio stworzony, oraz by
* komitety mogty zdefiniowawtasne potrzeby informacyjne.

Komitet monitorujcy powinien koncentrowasic na kwestiach strategicznych programu. To
zatazenie powinno stau podstaw decyzji instytucji zaadzapcej na temat tego, jakie dane —
finansowe, rzeczowe czy zyziane z samym procesem edlp prezentowane komitetowi. W
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wiekszasci przypadkéw, bda one obejmowaly zagregowane dane finansowe, jakisaw
informacje na temat wskaikow rezultatu i oddziatywania.

Czlonkowie komitetu monitoragego maj zréznicowary wiedz i doswiadczenie zwizane z
programami funduszy strukturalnych. W szczegédnow przypadku kompleksowych
programéw Celu Konwergencja zastosowanie oraz pgre&acja informacji dostarczonych
przez system wskaikow mog sie okaz& skomplikowane. Z tego powodu, instytucja
zaradzapca, prezentuc dane wskanikowe komitetowi monitoracemu powinna:

* prezentowéainformacje ilgciowe w ich jakéciowym kontekcie,

e w poréwnaniu do bimcych déwiadczeé ograniczy ilos¢ dostarczanych informacii,

» prezentowéinformacje w sposob wystandaryzowany,

» podp¢ sie wsigpnych analiz, ktére uwypukinajwaniejsze informacije,

» zastosowaodpowiednie techniki prezentaciji.

6.2.3 Raporty roczne z wdraania

Instytucja zargdzapca przekazuje raporty roczne do Komisji Europejski¢erminie széciu
mieskcy od zakdczenia kadego peinego roku kalendarzowego. Raport przedstawi
szczegOtowo pogp we wdraaniu pomocy w trakcie poprzedzeggo roku. Musi zawieta
m.in. nas¢pujace elementy:

» dane dotycgce otoczenia, w jakim pomoc byta wdaaa,

» finansowe wdraanie pomocy,

* postp oskgnicty w dazeniu do realizacji priorytetow w kategoriach skwdikibwanych

wyrazony poprzez przyfe wskaniki monitoringowe.

W zakresie wskaikdéw rzeczowych, w raporcie powinny zastawzgkdnione wskaniki z
poziomu priorytetu i programu, jak réwnaieuzgodnione w poszczegolnych programach
wskazniki kluczowe. Wartéci wskanikbw oddziatywania mag zosté uwzgkdnione w
momencie, gdy dxla dostpne.

Raport roczny z wdeania daje mgiwos¢ dostarczenia informacji nie tylko Komisji, lecz
rowniez innym osobom zaangawanym w realizag] programu, wiczapc promotorow
projektéw. W tym celu nalgy raport upubliczréi i podda dyskusji.

Zadania przedstawione poej prowadz do wanej konkluzji:

Stosowanie, jak teusprawnienie zestawu wskakow, jako czsci systemu monitoringu, jest
zadaniem aigtym w trakcie trwania programu. Komisja poditee potrzely stworzenia
rozwoju niezlednych w tym celu zdolrnei administracyjnych, zwtaszcza wextre instytuciji
zarzadzapcych.

6.3 BwALUACJA

Wskazniki sa istotnym zrédtem informacji, na ktorym opiera ¢siewaluacja i bda
wykorzystywane na tdych jej etapach.

Istotne kwestie ewaluacyjne:
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Trafno$é ocenia zwizek pomedzy zdefiniowanymi celami a istnigjymi problemami
spoteczno-gospodarczymi, ktore mapsta rozwiazane dziki interwenciji.

Skutecznaé¢ poréwnuje efekty realizacji z wegdejszymi planami, tzn. poréwnuje faktyczne
produkty, rezultaty i oddziatywanie z przewidywariym

Efektywnosé wskazuje na stosunek pagdzy produktami, rezultatami i oddziatywaniem a
wktadem (zwtaszcza zasobami finansowymi), ktoryjalozyty, by je osignac.

Uzytecznag¢ sprawdza, czy osgnicte dzkki interwencji oddziatywanie odpowiada
potrzebom spotecznym i problemom spoteczno-gospagar, ktére maj zostd rozwiazane
(z pominkciem wszelkich odniestedo ustalonych celow interwenciji).

Trwato$¢ ocenia szanse trwania efektow realizacji programirednim i diugim okresie po
zaprzestaniu finansowania.

Wskazniki sa najczsciej stosowane, by miergzyw kategoriach produktu, rezultatu i
oddziatywania skuteczié i poziom efektywnéci, co jest maliwe na kadym poziomie
programowania (0golny poziom programu, priorytet@aiatar/przedsgwzicc).

Tabela: Wskazniki skutecznasci i efektywnaosci na réznych poziomach programowania

Cele Wskazniki Skutecznosé Efektywnosé

Dziatanie/przed Produkt Osiagniete/zaktadane Produkty w poréwnaniu

siewziecie rzeczowy/finansowy | produkty do kosztéw

Priorytet Rezultat Osiagnigte/zaktadane Rezultaty w poréwnaniu
(oddziatywanie) rezultaty do kosztéw

Program Oddziatywanie Osiagniete/zaktadane Oddziatywanie w
(rezultaty) oddziatywanie poréwnaniu do kosztow

Zadania ewaluacji ex-ante w odniesieniu do #Bkadw zostaly przedstawione waréej, w
podrozdziale 6.1.7.

Przeprowadzane ewaluacje powinny analizovstopigi skutecznéci i efektywnagci na
podstawie wskanikow zgromadzonych w systemie monitorowania i/hibzaleénej pracy
badawczej. Powinny réwnieoceni& jakaos¢, trafnasé¢ i kwantyfikacg wskanikdéw czy to na
poziomie programu, czy jego wybraneje€d, czy te wskanikow dotycacych celow
horyzontalnych.

Ewaluacje ex-post podejmowane przez Komlzjda koncentrowa sig, oprocz ostatecznej
oceny skuteczrigi, na wyteczndci i trwatosci. Najwazniejszymi wskanikami na tym etapie
cyklu zycia programu &da wskaniki oddziatywania i rezultatu. Z tego wzgl, ewaluacije
ex-post lgda wykorzystywd, oprécz danych z monitoringu, metody typowe diangadzenia
tych rodzajow wskanikow. Aby ewaluacja przyniosta spodziewane efektgmisja kdzie
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potrzebowata bliskiej wspoOtpracy instytucji zailzapcych, zwlaszcza w zakresie
zapewnienia danych.

6.4 WSKAZNIKI W CYKLU PROGRAMOWANIA - SYNTEZA

Niniejsza tabela pokazuje w sposéb syntetycznye rol funkcje wskanikébw na
poszczegdlnych etapach cyklu programowania. zéloto pomoOc zwrdéi uwag
najwaniejszych osob zaangawanych w realizagj programu na rel jaka odgrywap
wskazniki w efektywnym zaprojektowaniu, implementacgwaluacji programu.

Wskazniki w cyklu programowania

Etap programowania Kwestie w kontekécie systemu wskanikow

Opracowanie programu o Czs$¢ analityczna: zdefiniowanie wskaikow
kontekstowych

Zdefiniowanie strategii| ¢ Zdefiniowanie celébw na poziomie programu| i

programu i priorytetow priorytetow — ustanowienie wskaikow produktu,
rezultatu i oddzialywania oraz wskakow
kluczowych

Planowanie systemy ¢ Projektowanie systemu monitorowanja:

wdrazania przetwarzanie danych elektronicznych, jakowa

weryfikacja wskanikow,

* Projektowanie systemu ewaluacji: planowahie
ewaluacji, z opisaniem danych wské&owych
potrzebnych do ewaluacji programu; wykoér
wskaznikéw, informacja dotycza tych
wskaznikéw, dla ktorych okrdenia konieczng
bedzie zastosowanie metod ewaluacyjnych

» Ustanowienie regut i warunkéw dla sprawfej
wspOtpracy pongdzy tymi dwoma systemami

Whtaczenie ewaluacji ex-ante | « Ewaluacja ex-ante jako proces paralelny |do
projektowania programu

» Bliska wspoOipraca poraidlzy ewaluatorami
osobami projektacymi program w konteicie
rozwigzan  dotyczcych systemu  wskaikow,
ewaluacji i monitoringu

e Zapoznanie si z rekomendacjami ewaluacyjnyri
oraz ich ewentualne uwzglnienie w projektowani
programu

Wdrazanie » Zbieranie i uaktualnianie informacji dotygz/ch
wskaznikow oraz przekazywanie iclzytkownikom

» Ciagly proces usprawniania funkcjonowania systgmu
monitorowania

=74
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Przeprowadzanie ewaluacji on-going

Roczne  raportowanie  z
procesu wdrazania

Przygotowanie wybranych danych wghi&kowych i

ich wskpna interpretacja na potrzeby rapgrtu

rocznego — mdiwe powigzanie przeprowadzonyd

h

ewaluacji on-going z rocznym raportowaniem, ktpre

mogtoby usprawni proces podejmowania decyzji

Przygotowywanie informacji
dla komitetu monitoruj acego

Zbieranie danych dotygeych wskanikéw oraz
postpu w osiagnicciu celéw programu — regulari
dostarczanie danych komitetowi monitaagmu

Ewaluacje on-going

Ewaluacja pogpow realizacji programu w ramag¢

poszczegolnych priorytetow i obszar¢w

tematycznych przy ayciu (w miae potrzeb)
wskaznikow

Przeghd wska&nikbw w pohczeniu z maliwym
przeghdem strategii

Przeghd funkcjonowania systemu monitoringu

(jakos¢  wskanikéw, zbieranie danych i ic
przekazywanie zytkownikom) - je&li zachodzi taka
konieczna¢

h

Ewaluacja ex-post (Komisja)

System monitorowania dostarczey danych ¢
wskanikach (produktu i rezultatu, o ile jest
wiasciwe) na potrzeby ewaluacji

Rola ewaluacji w ocenie oddziatywania (i rezultg
o ile jest to wiaciwe), jakie osignat program —

—

u,

mozliwe uzycie modeli makroekonomicznych
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Zatacznik I: Wskazniki kluczowe dla EFRR i Funduszu Spojndci

Wskazniki umieszczone na parszej lgcie, powinny zosta wiaczone - tam gdzie jest to
wskazane - do systemu wsgkékdéw programowych w ramach k@ego z programow
operacyjnych. Lista ta zostata utworzona tak, gwadrciedl priorytety wspolnotowe, ktére
zostaty zarysowane w Strategicznych Wytycznych Whepg oraz struktuy kodyfikacji
interwencji (rozporzdzenie implementacyjne nr 1828/2006).

Informacja powinna by uaktualniana w raportach rocznych, najlepiej, bigha zagregowana
na poziomie programoéw operacyjnychdb NSRO, o ile to maiwe). Paistwa cztonkowskie
powinny wykorzysté informacje dosfpne w momencie akceptowania projektéw (zaktadane
produkty).

CELE ,KONWERGENCJA” ORAZ ,KONKURENCYJNGC | ZATRUDNIENIE”

Poziom programu

(1) Utworzone miejsca pracy

Definicja: utworzone miejsca pracy brutto, odpowigd zatrudnienia w petnym wymiarze

godzin.Zrodto: system monitoringu

(2) z tego: dla rzczyzn
(3) z tego: dla kobiet

Obszary tematyczne
(wybrane obszary w ramach systemu kodyfikaciji)

Badania i rozwdj technologiczny (01-05, 07)

(4) liczba projektow z dziedziny B+R

(5) liczba projektow dotyegych wspotpracy pomdzy przedsibiorstwami a jednostkami
badawczymi

(6) liczba utworzonych miejsc pracy (najlepiej wedie 5 lat od rozpoegeia projektu)

Bezpdrednia pomoc inwestycyjna dlad® (08)

(7) liczba projektow

(8) z tego: liczba zalmnych przedsbiorstw, ktérym udzielono wsparcia (pierwsze dwia la
od zat@enia dziatalnéci)

(9) liczba utworzonych miejsc pracy (brutto, odpesniki zatrudnienia w petnym wymiarze
godzin)

(10) efekt @wigni finansowej (w milionach euro)

Spoteczéstwo informacyjne (10-15)

(12) liczba projektow
(12) liczba os6b, ktéra uzyskata szerokopasmowiedado internetu

Transport (16, 17, 20-23, 25)
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(13) liczba projektow

(14) liczba kilometréw nowych drog

(15) w tym w ramach TEN

(16) liczba kilometréw zmodernizowanych drég

(17) liczba kilometrow nowych linii kolejowych

(18) w tym w ramach TEN

(19) liczba kilometréw zmodernizowanych linii kabeyych

(20) warté¢ oszcednaosci czasu dla przewozu pasadw i towaru wyraona w euro/rocznie,
uzyskanych dzki budowie i modernizacji drog

(21) warta¢ oszczdndsci czasu dla przewozu pasadw i towaru wyraona w euro/rocznie,
uzyskanych dzki budowie i modernizaciji linii kolejowych

(22) dodatkowa liczba pasardéw obstaonych przez usprawniony transport miejski

Energia odnawialna (39-42)

(23) liczba projektow
(24) dodatkowa moc produkcji energii az®det odnawialnych (MWh)

Srodowisko (44-47, 50)

(25) liczba os6b, ktéra uzyskata dgsto sieci wodoaigowe;j

(26) liczba 0s6b podtzonych do systemu kanalizacji sanitarnej
(27) liczba projektow gospodarowania odpadami

(28) liczba projektow stiycych poprawie jakei powietrza

(29) powierzchnia terenéw zrekultywowanych @m

Zmiany Kklimatyczne (16-17, 39-43, 49, 52)

(30) redukcja emisji gazow cieplarnianych (@kwiwalentéw, kt)

Zapobieganie zagreniom (53)

(31) liczba projektow
(32) liczba ludnéci objetej ochrom przeciwpowodziow
(33) liczba ludnéci objetej ochrom przeciwpaarowa laséw i innymisrodkami ochrony

Turystyka (55-57)

(34) liczba projektow
(35) liczba utworzonych miejsc pracy

Edukacja (75)

(36) liczba projektow
(37) liczba korzystarych studentow

Ochrona zdrowia (76)

(38) liczba projektow
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Kwestie zwizane z rozwojem miast

Jezeli panstwo cztonkowskie zdecydujegsprzeznacz§ pewnesrodki na rozwoéj obszarow
miejskich, zgodnie z art. 37.6 rozpadzenia nr 1083/2006, wowczas ngledo tych
elementow programu zastosawaastpujace wskaniki kluczowe:

Rewitalizacja rzeczowasrodowiskowa

(39) liczba projektow zapewnigych zroOwnowaony rozw0j oraz poprawiagych
atrakcyjnd¢ miast

Konkurencyjndé

(40) liczba projektow promagych przedsibiorcza¢ i zastosowanie nowych technologii

Integracja spoteczna

(41) liczba projektéw oferagych ustugi promujce réwnd¢é szans i zapobiegajych
wykluczeniu spotecznemu przedstawicieli mniejgzmarodowych i ludzi mtodych

CEL WSPOLPRACA TERYTORIALNA

Wspoipraca transgraniczna i transnarodowa

stopien wspotpracy

(42) liczba projektow spetniggych dwa z nasgpujacych kryteriow: wspoélne przygotowanie
projektu, wspolna realizacja, wspolny personel uthirony do realizacji projektu, wspdlne
finansowanie

(43) liczba projektéw spetniggychtrzy z nasg¢pujacych kryteriow: wspoélne przygotowanie
projektu, wspdlna realizacja, wspolny personelughtiony do realizacji projektu, wspolne
finansowanie

(44) liczba projektéw spetniggych cztery z nasgpujacych kryteriow: wspéine
przygotowanie projektu, wspoélna realizacja, wspojpgrsonel zatrudniony do realizaciji
projektu, wspolne finansowanie

Wspbdipraca transgraniczna

Liczba projektow

(45) sprzyjagcych rozwojowi handlu transgranicznego

(46) rozwijapcych wspolr infrastruktue

(47) rozwijapcych wspotprag w obszarze ustug publicznych

(48) zmniejszajcych izolacg poprzez popraw dostpnasci do transportu, sieci i ustug
informatycznych

(49) rozwijapcych i poprawigicych wspola ochrore i zarzdzaniesrodowiskiem

(50) liczba ludzi biagcych udziat we wspolnych dziataniach edukacyjnyshkioleniowych

(51) liczba ludzi znajdagych zatrudnienie po drugiej stronie granicy w Hemie projektu
wspoOtpracy transgranicznej
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Wspéipraca transnarodowa

Liczba projektow

(52) dotycacych zaradzania zasobami wodnymi
(53) poprawiaicych dostpnasé

(54) dotycacych przeciwdziataniu zagreniom

(55) rozwijapcych sieci badai rozwoju oraz innowacji

Wspoipraca midzyregionalna

(56) liczba projektow
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Zatgcznik 1l: Wska zniki kluczowe oraz ustalenia dotycace monitorowania
programow wspotfinansowanych z EFS

Podrozdziat 4.5 przedstawit dwa typy wsgkikow, ktére powinny odgrywanajwaniejsz
role w monitorowaniu i ewaluacji programéw w ramach tparstwa midzy Komisp,
panstwami  cztonkowskimi i instytucjami  zajdzapcymi. Dla  programow
wspoftfinansowanych z EFS obaa&uja pewne charakterystyczne uwarunkowania wynitej
Z jego szczegolnej misiji.

1. Wskazniki kluczowe odnoszce s¢ do celow

Po pierwsze, wygkowos¢ EFS zwizana jest z faktemze wiele wspotfinansowanych
priorytetow jest powizanych bezpwednio z politykami koordynowanymi na poziomie
europejskim, na ktérym obowzuja wspdlne wskaniki i skwantyfikowane cele. Taka
okoliczna¢ zachodzi zwilaszcza w przypadku Europejskiej Sgiat€atrudnienia oraz
narodowych strategii zapobiegania wykluczeniu spotemu. Programy EFS muasz
przyczyni& sie do implementacji tych polityk. Tam gdzie pozwak to skala finansowania
priorytetu lub jego strategiczny charakter, wskki rezultatu ustanowione w celu
kwantyfikacji celow powinny b§ powiazane ze wskanikami wykorzystywanymi przez te
polityki na poziomie europejskimatlz w ramach narodowych strategii. Stworzenie tego
rodzaju odniesie (np. poprzez wskazanie stopnia pokrywania) gpowinno utatwé
monitorowanie i ewalua¢jwptywu EFS na te polityki.

Oczywiscie, takie same wymagania w zakresie koordynacjiosd sic do wskanikow
kontekstowych i analizy, ktéra im towarzyszy.zywane w ramach otwartej metody
koordynacji elementy diagnostyczne mog musz stanowt punkt wygcia programow
operacyjnych.

2. Wspoélne minimum wskanikéw kluczowych

Tak jak w przypadku innych funduszy, dla EFS zaah&dnieczné¢ zebrania danych, ktére
mog by¢ pordwnywane madzy programami i meidzy regionami. W celu uproszczenia, te
wskazniki powinny by skoncentrowane na dwéch poziomach:

a) gtbwne wspolne wskaiki sa przedstawione w rozpagdzeniu implementacyjnym i
dotycz kategoryzacji wskaikow finansowych (zobowkzania i ptatnéci) oraz

charakteryzacji biorcow pomocy w oparciu o ichtstocechy (wiek, pe obecné¢ na rynku

pracy, itp.).

b) pozostale wymagania w zakresie porownywanaostam spetnione gtownie dzki
systemom follow-up, ktore dziatgjjuz dla polityk zatrudnienia, przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu i edukacji. W takim kodte& powinno by mazliwe
przedstawienie dostatecznie wystandaryzowanychrrvdoji nt. wptywu EFS kadego z
panstw na osigniccie politycznych celow na poziomie europejskim.

Zamieszczanie w tym miejscu listy kluczowych wakiiéw dla EFS nie jest wt konieczne.
Nalezy jednak szczegotowo zbadkweste wspolnego rozumienia wskaikow przygtych w
ramach tych polityk oraz zadmi¢ wspotprae instytucji odpowiedzialnych za monitorowanie
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programéw EFS z instytucjami odpowiedzialnymi zanitarowanie narodowych strategii i
innych istotnych polityk. Dziki pracom sieci os6b zajnugych s¢ ewaluacy EFS, ktore
koordynowane przez jednostkwaluacyja DG Zatrudnienie i Sprawy Spoteczne, wymiana
dobrych praktyk w tym obszarzedzie utatwiona.

Wiegcej informacii:

http://europa.eu.int/comm/employment social/emplegtstrategy/docindic en.htm
http://europa.eu.int/comm/employment social/so@mlusion/indicators en.htm
http://europa.eu.int/comm/education/policies/2046k indi en.html"
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