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Presentación 
 
El “IV Seminario sobre Experiencias de Evaluación de Programas y Políticas” es una 
actividad organizada por el Máster en Evaluación de Programas y Políticas Públicas del 
Centro de Estudios de Gestión de la Universidad Complutense de Madrid. La finalidad 
del seminario es crear un espacio  donde a través de las ponencias y preguntas de los 
diferentes profesionales y académicos se genere un proceso de aprendizaje y se 
contribuya a la consolidación de una cultura de evaluación en el análisis de la acción 
pública. El seminario se entiende como un espacio abierto a la participación de todos 
aquellos profesionales, académicos o interesados en los temas relacionados con las 
metodologías de retroalimentación y de análisis.  
 
Los anteriores seminarios se han centrado en la situación de la evaluación en los 
diferentes sectores (primera edición),  las  propuestas metodológicas (segunda) y el 
desarrollo profesional de la disciplina (tercera); intentado primero acotar el campo, 
conocer después las propuestas metodológicas existentes y, por último, dimensionar el 
desarrollo real del sector. Este recorrido ha permitido tener una visión general de la 
evaluación en España en la que abundan bastantes indicios sobre el crecimiento y la 
consolidación del campo profesional.  
 
Dada esta coyuntura parece un buen momento para abordar, por un lado, el análisis de 
experiencias de evaluación que se están desarrollando con normalidad en servicios 
públicos y, por otro lado, el conocimiento de experiencias singulares que puedan ayudar 
a enriquecer la práctica metodológica. Por eso el IV Seminario se ha titulado “La 
Evaluación Institucional, El Sector Profesional y Experiencias Singulares”, cuyo 
objetivo es explicitar y analizar la incorporación de la evaluación en la práctica cotidiana 
y ofrecer pistas de cómo mejorarla.  
 
Hay que añadir a este objetivo otro, el mantenimiento de una mesa (como en anteriores 
seminarios) titulada “El Desarrollo Profesional de la Evaluación: las empresas e 
instituciones” que funciona como un panel fijo, un observatorio anual, para conocer de 
primera mano la perspectiva que tienen las instancias que realizan  evaluación sobre la 
evolución y características de la demanda.  
 
Cada una de las mesas estará compuesta por diferentes expertos/as que expondrán sus 
ponencias en intervenciones cortas (entre 15 y 20 minutos). Se contempla que a la 
finalización de las exposiciones se abra un turno de preguntas y reflexiones entre los 
asistentes. Habrá, además, un conferencia inicial y unas breves conclusiones finales.  
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Programa 
 

9.00-9.15 APERTURA DEL SEMINARIO: María Bustelo y Juan Andrés Ligero, 
Directora y Co-director del Máster en Evaluación de Programas y Políticas 
Públicas.  

9.15-10.15 CONFERENCIA INAGURAL: “La evaluación como aprendizaje”.  Miguel 
Ángel Santos, Catedrático Universidad de Málaga. 

10.15- 12.00 1ª MESA REDONDA: “Desarrollo profesional de la evaluación: las 
empresas e instituciones”. 
Modera:  Amparo Mancebo, Jefa de Área de Evaluación de Servicios 
Públicos de la  Dirección General de Calidad de los Servicios y Atención al 
Ciudadano, Comunidad de Madrid. 

 - “La experiencia de GPI en el mercado de la evaluación”. Ángel Rivero 
Recuenco, Director de Proyectos de GPI consultores.  
- “La práctica en Evaluación”. José Ignacio Cases Comyn, Director General 
de Novadays. 
- “La evaluación desde la perspectiva interna de una entidad del 3er Sector”. 
Carmen Arenas Carbellido, Responsable del Departamento de Investigación 
y Evaluación de Atenea Grupo Gid.  
- “Evaluación de proyectos sociales desde las cooperativas”. Ana Álvaro 
Moreno, Evaluadora de Proyectos y Socia de la Cooperativa Transformando. 

12.00-12.30  DESCANSO. 

12.30-14.15 2ª MESA REDONDA: “Los sistemas de evaluación ex ante e 
institucionales”.   
Modera: María Bustelo, Directora del Máster en Evaluación de Programas y 
Políticas Públicas.   

- “Evaluación del sistema educativo. Informe PISA”. Enrique Roca Cobo, 
Director del Instituto de Evaluación, Ministerio de Educación y Ciencia. 
-  “El nuevo sistema de financiación y relaciones con las ONGD”. Enrique del 
Olmo García, Asesor de la Secretaría de Estado de Cooperación 
Internacional, Ministerio de Asuntos Exteriores. 
- “Evaluación de los Servicios de Empleo”. Luis Aramburu-Zabala, Profesor 
de la Universidad Carlos III de Madrid. 

14.15-16.00  DESCANSO MEDIODÍA. 

16.00 – 18.00 3ª MESA REDONDA: “Experiencias metodológicas singulares en 
evaluación”  
Modera:  Juan Andrés Ligero Lasa, Co-director del Máster en Evaluación de 
Programas y Políticas Públicas.  

- “Métodos participativos en evaluación con infancia excluida”. Marta 
Martínez Muñoz, Consultora en Evaluación de Proyectos y Derechos de la 
Infancia. 
- “La evaluación a través de Historias de Vida y Observación Participante”. 
Begoña Pernas, Consultora de Gea 21. 
- “Ejercicio de aprendizaje de grupos de evaluación”. Carlos Yllán Sailer, 
Investigador asociado del Instituto Universitario de Desarrollo y Cooperación. 

18.00– 18.30  CONCLUSIONES DE LAS MESAS Y CIERRE: María Bustelo y Juan 
Andrés Ligero , Directora  y Codirector del Máster en Evaluación de 
Programas y Políticas Públicas. 
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Aspectos Prácticos 

  
Fecha:  
28 de junio de 2007, de 9.00 a 18.30 h. 
 
Lugar de celebración:  
Centro de Estudios de Gestión, 
Universidad Complutense de Madrid -  
Campus de Somosaguas -  Madrid.  
Se puede acceder en transporte público cogiendo el autobús “A” desde Moncloa, el “H” 
desde Aluche o el “I” desde Ciudad Universitaria. 

  
Participación gratuita: 
La participación es gratuita y abierta hasta completar el aforo de la sala, solamente hay 
que  confirmar la asistencia con un e-mail o una  llamada antes del próximo 26 de junio 
indicando: nombre, apellidos, teléfono de contacto, e-mail, cargo e institución de la que 
procede.  
 
Certificado de asistencia:  
Se entregará un certificado de participación, previa solicitud, al finalizar el acto.  
 
 
Contacto:  
Tf: 913942528. 
E-mail: expeval@cseg.ucm.es 
www.masterevaluacion.es 
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