Ewaluacja programu Fundacji im. Jana Amosa Komdskiego ,Gdy nie ma
przedszkola” - opis ,dobrej praktyki”

Pilotazowy program ,Gdy nie ma przedszkola” (GNP) byt askim przedsiwzi¢cciem
opracowanym, i poegkowo prowadzonym, przez Polskrundact Dzieci i Miodziezy
(PFDiM), a nasfpnie (od 2003 roku) przez Fundadfomeinskiego, finansowanym przez
holendersk Fundac} Bernard van Leér

Ogodlny cel programu nmma zdefiniowa jako wypetnianie luki, ktora istnieje w edukacji
matych dzieci. W latach dziewddziesatych w Polsce zamykano wiele przedszkoli,
zwtaszcza w mniejszych miejscosetach, gdzie ich prowadzenie byto nieoptacalne, o

— jak dowodz badania naukowe edukacja przedszkolna ma kapitalne znaczenie daoju
dzieci oraz przebiegu nauki szkofej

Przygotowywany od 2000 roku trzyipoHetni pilataprogramu GNP miat na celu
wypracowanie alternatywnych modeli edukacji prz&dszej, ktére mog by¢ replikowanew
réznych gminach, zafmie od ich oczekiwg potrzeb i meliwosci. Do udziatlu w pilotau
wybrano 8 gmin, ktdre po podpisaniu umowy z readicm programu, rozpoey tworzenie
osrodkow edukacji przedszkolnej na swoim terenieyra samym staty giawangard we
wdrazaniu dobrych i taszych form edukacji matych dzieci

Program GNP umdiwiat matym dzieciom kontakt z grapréwiesnikow, przez co rozwijat
ich umiegtnosci spoteczne. Ponadto wspomagat ksztaltowanie gmasgi tworczych,
rozbudzat ciekaw&e, uczyt otwartdci naswiat, umiegtnosci samooceny, co ma szczegolne
znaczenie dla rozwoju dzieci w niezaimgch gminach wiejskich, z wysokim bezrobociem.
Do programu zostaty wybrane nauczycielki, ktérecgklu réznorodnych szkolg rozpoczty
prac w osrodkach przedszkolnych. Aby zapewnvsparcie dla nauczycielek, a zarazem jak
najwyzszy jakos¢ pracy d&rodkow, Fundacja zatrudnita lokalne koordynatorkiore
regularnie odwiedzaty soodki, spotykaty si z nauczycielkami, dziet sk z nimi swoj
wiedz | doswiadczeniem. Kada koordynatorka zajmowatacasrodkami z terenu jednej lub
dwoch gmin. Innymi uczestnikami programu byli regmetanci gmin, czyli osoby
wyznaczone przez samady do kontaktéw z Fundagj lokalnymi koordynatorkami oraz
odpowiedzialne za zapewnienie warunkow lokalowyah rdalizacji programu. Waa i
specyficzna dla programu bytazténtegracja rodzicéw wokét soodkdw, czyli tworzenie
lokalnej koalicji wspierajcej edukagj matych dzieci.

> Kilka stéw o realizatorze projektu

Chocia w trakcie realizacji programu instytucja odpowiiadiza formalnie za jego realizacj
zmienita s¢, to jednak byt on prowadzony caly czas przez &@m gespoét oséhde facto
autorow programu (grupa ta odeszta z PFDIM i zdFundacj Komeaskiego). Dlatego te
dalej w niniejszym opracowaniu jako realizator peogu jest podawana tylko Fundacja
Komenskiegd'.

Fundacja im. Jana Amosa Kons&iego dziata od 2003 roku i jej celem jest zapewid
rownego startuzyciowego wszystkim dzieciom w wieku 0-10 lat. Pra&ia programy
poswigcone edukacji matych dzieci, organizuje seminakanferencje, a tale wydaje
materiaty edukacyjne dla nauczycieli i rodzicownRdto, w ramachsoodka szkoleniowego
— Akademii Koméskiego organizuje szkolenia dla nauczycieli, dyoebtv przedszkoli i
szkét, rodzicow oraz lokalnych wtadz edukacyjnych.

! Wiecej o Programie http://www.frd.org.pl/gdy _nie_ma_przedszkola.html
2 Materiat PFDiM,Uzasadnienie potrzeby programu ,Tam gdzie nie nzgszkoli”
3 www.frd.org.pl




» Opis systemu monitoringu i ewaluaciji
Program GNPyt w Polsce przedsivzieciem pilotazowym. Wymagato to wnikliwej analizy
podejmowanych w nim dzialai wydarze, poznania szerokiego kontekstu i uwarunkawa
realizacji programu. Istotne bylo tu zatem takieplanowanie systemu ewaluacji, by
umazliwiat on biezace zbieranie danych i szybkie reagowanie w razieagyi wymagajcej
wprowadzenia zmian przez realizatorow. Cele ewglo&oeslono nastpujaco:
* wszechstronny opis funkcjonowania programu pi#oteego (z uwzgidnieniem
kluczowych momentow) dla wprowadzenia ewentualrginan stiacych rozwojowi
programu,

» wskazanie elementéw nieginych dla upowszechniania i realizacji kolejnyclyad
programu GNP.

Zalozono te, ze ewaluacja dmizie miata charakter formatywhyi demokratyczny
umazliwiajacy analiz podejmowanych dziatai wydarzéh oraz nanoszenie na baeo
ewentualnych zmian wynikagych z zebranych danych.

Formatywny charakter ewaluacji polegat na:

- modyfikowaniu, doprecyzowaniu projektu ewaluacji twakcie trwania programu
(w zwiazku ze zdobywanymi przez ewaluatoréw nowymi infocjami oraz z dziataniami
podejmowanymi przez Fundacj dzigki dostarczanym estkowym  raportom
ewaluacyjnym),

- dostarczaniu informacji na temat przebiegu procesdowania lokalnych koalicji na
rzecz programu oraz dziatanigradkow,

- prezentacji wnioskow ewaluacyjnych w trakcie trvaaprogramu, na przyktad podczas
regularnych spotkarealizatoréw programu.

Aspekt demokratyczny ewaluacji jest, zgodnie ziteewaluacji, jednym z podstawowych

elementow warunkagych uzyskanie rzetelnego i cétiowego obrazu badanej

rzeczywistdci. Zasada ta w przypadku GNP byta przestrzegarndayinnymi:

- w procedurach planowania ewaluacji, w ktorych eizipod uwag potrzeby i punkty
widzenia r@nych stron zaangawanych w program, czyli reprezentantow Fundacji,
lokalnych koordynatorek, a tag& nauczycielek;

- w uwzgkdnianiu r@nych intereséw i punktow widzenia os6b ewaluowanyehprzyktad
przedstawicieli gmin, nauczycielek, rodzicow i iehy zgodnie z ich wtagndefinicja i
interpretaci;

- w dbalgci o czytelny i zrozumiaty ggyk raportow podsumowagych sprawozdania
koordynatorek, raportow lub innych form upowszeehia wynikéw, np. prezentacji, tak
by prezentowane informacje byty adekwatne do pbtogbiorcow.

Role monitoringu petnity comiegtzne sprawozdania lokalnych koordynatorek, ktérky by
analizowane przez zespo6t ewaluacyjny i na ich @odst formutowano najwaniejsze
whnioski dla Fundacji. Byla tale prowadzona obserwacja uczestmiezpodczas kwartalnych
spotka lokalnych koordynatorek z przedstawicielem Fundacj

* Ewaluacja formatywna@rmative evaluation— realizowana jest w trakcie trwania ewaluowanegmramu i
wspomaga ma jego realizagjpoprzez bigaca analiz danych w celu ewentualnej korekty obserwowanych
dziata.

® Ewaluacja demokratycznddmocratic evaluation- nastawiona jest na uwzgdhienie rénych intereséw i
punktéw widzenia uczestnigzych w niej stron, zgodnie z ich whasdefinicja i interpretacj. Ewaluator jest w
tym przypadku nie tyle osaformutujaca oceny, ile pérednikiem w wymianie informaciji, przekofa
doswiadczeé.



Zatozenia ewaluacji programu GNP zostaly wypracowane Owsp przez Fundagj —
realizatora programu, Polskie Towarzystwo Ewaluaeyjwykonawe) i Fundacg Bernard
van Leer (sponsora programu)

Pomocne dla przygotowania ewaluacji i dla jej prdmenia bylo to,ze przedstawicielka
Sponsora programu miatazuwiedz z zakresu ewaluacji i byta él@iadczon, ewaluatork i

na przykiad podpowiadata kwestie wymagaj zbadania. Ona #epodgta decyzg o
znacznym zwikszeniu zakresu ewaluacji oraz kath badania w stosunku do tego, co
planowane byto w fazie przygotowywania programazgze przed naazaniem wspotpracy
z PTE.

Projekt ewaluacji zawierat obszary badania, pytddieczowe i kryteria. Do tego zostat
opracowany harmonogram, w ktérym zaplanowane zodtahtania zwizane z ewaluagj
Dokumenty te wraz z budtem badania stanowity aaknik do umowy zawartej rgilzy
Fundacy realizupca program a PTE. Natomiast projekt ewaluacji nie izeay narzdzi —
byly one tworzone na hieco.

Do opracowania projektu ewaluacji przydatne bytar@mie programu ,naywo”, co stalo
si¢ mazliwe dzigki udziatowi ewaluatorek w spotkaniu Fundacji z gagtawicielami gmin
(jeszcze przed pogiiem jakichkolwiek prac badawczych). Wéwczas primdicielki PTE
nie tylko poznaty zalzenia programu, ale #e dowiedziaty s o maliwosciach i
ograniczeniach gmin w jego realizaciji.

Chocia dokument opisuacy ewaluagi programu GNP byt przedmiotem szczegétowych
ustale i tak ulegat zmianie w czasie pilata Na przyktad pocgkowo zaplanowana;e dwa
razy do roku bda prowadzone badania terenowe wegni z Gmiu gmin (gtdwnie ze
wzgleddéw finansowych). Jednak w potowie programu kooedgn w porozumieniu z
ewaluatorkami zdecydowate odtd badania terenowegtla prowadzone raz do roku, ale za
to we wszystkich gminach uczestricgch w programie.

Ewaluacja byta prowadzona przez trzy zetmane ewaluatorki, reprezengug PTE. Ich
zadaniem byto systematyczne zbieranie informacjprogramie, przekazywanie ich na
biezaco koordynatorowi programu, formutowanie wnioskévekomendacji dotyexych nie
tylko przyszigci programu, ale tesamego pilotau.

Ta forma kontaktu wymagato bliskiej wspotpracyedry Fundacj a ewaluatorami. Za prace
zespotu ewaluacyjnego byta odpowiedzialna jedndb@gkoordynatorka) i to ona najgsziej
kontaktowata & z Fundacj, byla tez odpowiedzialna za sprawy formalne daigez
ewaluacji. Ona rownie brata udziat w spotkaniach Fundacji ze Sponsordrazpdrednio
prezentowata zakres wykonanych dziata

Poniewa program trwat trzy i p6t roku i ewaluacja byta m@dzona na bigco, a w dodatku
wymagata prowadzenia bad&erenowych, obecné 3 ewaluatorek gwarantowataagtosé i
kompleksowé¢ badania - dla jednej osoby bytoby to niewykonalne.

Do o0s6b uczestnigeych procesie zbierania danych ima te zaliczy lokalne
koordynatorki. Ich ral byto sporadzanie miesicznych sprawozda na temat bizcej
dziatalnaci osrodkéw, a take odpowiadanie na pytania ewaluacyjne na przykiadcpas
spotka w Fundaciji.

Wspotprag koordynatora programu, lokalnych koordynatoreksdt odpowiedzialnych za
ewaluacg regulowat dokument, w ktdérym spisane zostaly zasadpotpracy i okréone
zadania kadej ze stron. Byt on opracowany na pgk&n programu, jednak nie korzystano z
niego w trakcie. W praktyce bowiem zakres wspoipragznaczata dynamika GNP, na
przyktad, gdy byta taka potrzeba, organizowano tawee spotkanie. Byto to nitiwe,



poniewa wszystkich uczestnikbw programu cechowataadmotywacja oraz gtenie do
osiagniecia jak najlepszej jakai testowanych rozwean.

W ewaluacji uwzgidniono specyfik programu i warunki jego realizacji, a w szczegédio

- pilotazowy charakter programu, przejawdey sk zarowno w elastyczioi koncepcji, jak
I w ciagtym mysleniu o sposobach jego replikacji po za&peniu fazy pilotaowej,

- realizacg programu w rénych gminach (rzgne uwarunkowania prawne, organizacyjne
oraz lokalne),

- realizacg programu wsrodowiskach wiejskich, &sto popegeerowskich, gdzie trudniej i
wolniej wprowadza sizmiany i nietatwe jest #fezbadanie opinii na temat programu.

Obszary ewaluacji byty powzane z etapami pilata programu i byty to kolejno:

1. Budowanie lokalnej koalicji na rzecz edukacji przzkbinej;

2. Otwieranie érodkéw przedszkolnych;

3. Funkcjonowanie ¢odkow i dziatanie lokalnej koaliciji.
W pierwszym etapie ewaluacja koncentrowala rsa dziataniach uczestnikéw programu,
ktére mialy na celu stworzenie diugotrwatego wspzardla powstajcych crodkow
przedszkolnych. W czasie budowania lokalnej koallzadano dziatania informacyjne
prowadzone w gminach i sposobyaezania mieszkacow do przygotowania €odkow,
pozyskiwania ,sojusznikow” dla idei wczesnej edykac

Drugi etap wymagat zbadania kwestii organizacyjnyoliazanych z uruchomieniem
osrodkow, a take poznania opinii nauczycielek i rodzicow dziectydzacych programu i
osrodkéw. Ewaluatorki zwracaty uwagna to w jaki sposéb $odki rozpoczynaly swaj
dziatalng¢, jak radzono sobie z trudémami (pierwsze zeagia w Gsrodkach odbywaty si
zima, a zdarzalo si na przyktad,ze psuto s§ ogrzewanie w budynku). WWae bylo te
zbadanie motywacji rodzicéw, dlaczego zdecydowrdi a udziat w programie, a tak
sprawdzenie, jak nauczycielki wigiswop role w praktyce, po zakazeniu cyklu szkole

Chat ewaluacja miata caly czas ten sam obszar badamiay trzecim etapie inaczej
,foztozono akcenty”: badano e sposoby funkcjonowaniasrodkéw (uwarunkowania
prawne i organizacyjne) oraz mocne i stabe strakgalhych koalicji. Wane dla ewaluacji
bylo réwniez zbadanie zaangawania nauczycielek i rodzicbw w utrwalanie proguam
lokalnych spoteczrimiach. Celem tego etapu byto bowiem zebranie damyebzdnych do
rozpowszechniania programu.

Ewaluachy nie byly obgte szkolenia dla nauczycielek, stangwe istota czgs¢ programu.
Ewaluatorki byty co prawda obecne podczas zjazdékolsniowych, ale przede wszystkim
po to, by korzystag z obecnéci wszystkich nauczycielek, zeldrach opinie na temat
dziatania érodkow, lokalnej koalicji i innych kwestii dotygzych programu. Natomiast
Fundacja we wiasnym zakresie opracowata ankietyllmegine dotyczce szkoléa i jej
przedstawiciele zbierali dane, azpéej sami je analizowali.

W ewaluacji programu GNP zastosowano gaghce kryteria ewaluacyjne:

- Skutecznéé: Jak skuteczna, czyli zgodna z pierwotnymi zakvami, byta realizacja
pilotazu? Do jakiego stopnia pilataprzyczynit s¢ do osiagniccia szczegotowych i
ogolnych celéw programu?



- Trwalos¢: Jak trwate bda dokonania pilotau? Jakie $ szanseze zmiany kda trwaty po
zakaczeniu Programu?

- Adekwatng¢: W jakim stopniu i pod jakim wzgtlem program byt adekwatny do potrzeb
uczestnikdw? Do jakiego stopnia cele programu loglgowiednie do zmieniggych s¢
potrzeb i priorytetow jego uczestnikow?

Kryteria te nie tylko wyznaczaly kierunek prowadyoh bada, ale te stanowity ramy

analizy zebranego materiatu.

Projekt ewaluacji programu GNP zakladat zastosogvaastpujacych metod badawczych:

- analizy dokumentéw — w tym comieskznych sprawozda lokalnych koordynatorek,
ktére dotyczyly pospow w realizacji programu, jego wdhania i o0sigania
poszczegodlnych celow,

- obserwacji uczestnigzej — podczas szkaledla nauczycielek oraz w spotkaniach
koordynatorek (ok. raz na kwartat),

- wywiadow indywidualnych z osobami kluczowymi dlaogramu (m.in. koordynatorem,
pracownikami Fundacji),

- wywiadow grupowych z nauczycielkami lub lokalnynaidedynatorkami.

Ponadto w ewaluacji stosowane byto studia przypadgtowadzone w uczestnigzych w
programie gminach raz na pét roku. W ramach studmumypadku ewaluatorki prowadzity
wywiady indywidualne z nauczycielpprowadaca osrodek i z przedstawicielem gminy oraz
z innymi osobami zaangawanymi w realizag programu na miejscu (radni, dyrektor
biblioteki gminnej, w ktérej dziatat wodek itp.), wywiad grupowy z rodzicami, a &k
obserwagj podczas zaf w Osrodku. W miag mazliwosci analizowane byty tedokumenty
dotyczce programu na przyktad uchwaty rady gminy, artykwt prasie lokalnej dotyaze
programu GNP itp.

Metodologia badania GNP opieratg siicc na podejciu jakasciowym, co wynikato przede
wszystkim z pilotaowego charakteru programu. Podeg, w ktérym stosuje siopisowe
metody, pozwalage na uzyskanie pagdionych informacji i ukazanie szerokiego kontekstu
programu zdecydowanie sprawdzit@ i realizacji i pozwolito na osgnigcie celéw badania.

Z zalazenia ewaluacja miata Byformatywna, czyli realizowana w trakcie realizacji
programu. Zaktadano wg, ze zarbwno program, jak i ewaluacja mogiec zmianie, gdy
zajdzie taka potrzeba. Takztsie stato — w 2003 roku poglp decyz¢ o obgciu badaniami
wszystkich émiu gmin uczestnieceych w pilotau. Stato s} to niezledne, aby ewaluatorzy
mogli udzielt petnej i wyczerpujcej odpowiedzi na wszystkie postawione pytania bhada

— gminy okazaly si dwo bardziej rénorodne, ni pierwotnie zakladano, a poznanie
wszystkich modeli realizacji programu bylo konieezdla upowszechniania @@iadczeé
pilotazu. Aby jednak nie zmientabudzetu, zrezygnowano z wizyt w gminach co p6t roku na
rzecz raz do roku. Zaoszglzone w ten sposob fundusze pozwolity uczestiiczy
ewaluatorom w innych wydarzeniach, ktore miaty stejw programie, a ktérych pierwotnie
nie planowano np. konferencjach regionalnych, spatkdla woéjtow/burmistrzow itp.

Inng zmiarmp wprowadzoa w badaniu byta rezygnacja z ankiet na rzecz wydxad
grupowych. Byty to ankiety adresowane do nauczgkiehle zrezygnowano z tego, poniewa
lepszym nargdziem okazat gi wywiad grupowy, mniej sformalizowany i urdawiajacych
zebranie niestandardowych, opisowych danych.



Zmieniano take forne mieskcznego sprawozdania koordynatorek, tak aby bytalZigr
przyjazna dla wypetniagych je osob.

Oto zestawienie gtownych dziatkhadawczych prowadzonych przez PTE w ramach ewjaluac

programu GNP.

- Opracowywanie wzoréw, a haphie analiza i podsumowywanie comieginych
raportow lokalnych koordynatorow odzaziernika 2001 do czerwca 2004.

- Obserwacja uczestnigza wszystkich spotkalokalnych koordynatoréw (kwartalnie od
2001 do lipca 2004).

- Obserwacja uczestnigza ogolnopolskich spotka nauczycielek uczestnigzych w
pilotazu GNP (2 razy w 2001, jednokrotnie w 2002 i 2003).

- Pogkbione wywiady grupowe z koordynatorkami — listo2@D1 i marzec 2002 oraz
pazdziernik 2003.

- Pogkbione wywiady grupowe z nauczycielkami GNP (3 grupgdczas spotkania
ogolnopolskiego, paiziernik 2003)

- Obserwacja uczestnigza w czasie spotkania przedstawicieli wladz saptmwych z
gmin biogcych udziat w Programie GNP

- Badania terenowe typu ,studium przypadku” w gminachestnicacych w pilotau. (w
2001r. — 5, 2002r. — 6, 2003r. — 8, 2004 r. —g&zhnie 28 studiow przypadku).

- Robocze spotkania ewaluatoréw z koordynatorem pragr
- 3 raporty castkowe, oraz niniejszy raport podsumoyay ewaluag pilotazu TNP.

Pocatkowo zaplanowanoze wyniki ewaluacji kbda stuzylty przede wszystkim Fundacji do
prowadzenia pilotau oraz do przygotowania replikacji programu. Jedsgktematyczne
prowadzenie ewaluacji i niemal stata obe&newaluatorek w programie sprawiat&, wyniki
byly wykorzystywane na wksz skak niz planowano.

Czesty kontakt badaczek z koordynatorem i uczestnikaragramu pozwolit na poznanie
wielu szczegétow programu, w tym lokalnych uwarumkt pracy niemal kadej
nauczycielki. Ewaluatorki posiadaty wiedzo catym programie, pomagaty lokalnym
koordynatorkom i przedstawicielowi Fundacji w waganiu ogolnych wnioskéw, zwracaty
uwag: na r@nice istniejce medzy gérodkami i gminami.

Ewaluacja i jej wyniki byly wykorzystywane gdzy innymi:

- Do usprawniania realizacji programu nazam i dopracowywania koncepcji programu
po zakdczeniu pilotau. Na przyktad dazki wnioskom z ewaluacji wkszy nacisk
potozono na praktycznrealizacg wspotpracy nauczycielek i rodzicow

- Do usprawnienia komunikacji w programie. Ewaluatggimagaty na bieco zbieré i
analizowa oczekiwania, potrzeby nauczycielek co do ofertyjkokmiowe] oraz
materiatdbw edukacyjnych, a tak potrzeby rodzicow;

- Na potrzeby koordynatorek lokalnych i nauczycielély, mogly dowiedzié si¢ jak
funkcjonup poszczegodlne obszary programu, za ktGgreose odpowiedzialne. Wyniki
ewaluacji petnity tu ra informacji zwrotnej.

- do wiadomienia uczestnikom programu, jaka jest skafanorodna¢ pilotazu. Raporty
ewaluacyjne ukazywalty realizacprogramu w innych @odkach i gminach, zbieraty



dobre praktyki i trudngci problemy lokalne, co utatwiato wymiamoswiadczeér migdzy
nauczycielkami, koordynatorkami, przedstawicielgmiin

- Do opracowywania raportow merytorycznych na temaelpiegu i efektéw programu,
ktore byty przekazywane Sponsorowi;

- Do usprawniania komunikacji w programie — naucz¥gieodzice i inni przedstawiciele
lokalnej koalicji w gminach tatwiej wytali swoje pogidy wobec ewaluatorek hivobec
koordynatora programu.

- Do publikacji upowszechniggych program, a skierowanych do polskich instytucji
zajmupcych s edukacy (Ministerstwo Edukacji Narodowej);

- Na potrzeby przedstawicieli samaddw do przekonywania radnych, jakie znaczenie
maja osrodki nie tylko dla dzieci i ich rodzicéw, aleztéla innych mieszkecow. Byto to
w duzym stopniu wykorzystywane przez nowe gminy, zaggewane programem;

- Na konferencjach pwigconych alternatywnym formom edukacji przedszkolnej
(organizowanych przez instytucjévgatowe i organizacje poza@owe);

- Podczas ewaluacji programu ,Early based educatiprdwadzonego w Kosowie.
Doswiadczenia zebrane w programie GNP pozwolity jedneyvaluatorek przeprowadzi
ewaluacg podobnego programu i ukazanie polskiej perspektywyipowszechnianiu
edukacji przedszkolnej.

Ponadto, dziki wizytom ewaluatorek w gminach nauczycielki otadani rodzice wiedzieli,

ze ich opinie g istotne dla opisu catego programu. Przyczyniadodsl wzrostuswiadomaci

uczestnikdw na temat przebiegu programu w skaliyli® jednego érodka i jednej gminy,
ale wszystkich gmin bigcych udziat w GNP. Moglo to mie rowniez wplyw na
skonsolidowanie uczestnikdw programu.

Opracowata: Agnieszka Szczurek



